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 االإؿخسلص

جْمشلذ مك٩لت البدض ؤزغ ْ  الاؾتراجُجيَضٝ البدض للخٗغٝ ٖلى الخسُُِ  ما٫،  ٍ ٖلى ؤصاء مىٓماث اٖلأ

  إزغًخ الاؾتراجُجيؤن الخسُُِ  فيفي الضعاؾت 
 
 مباقغا

 
م مً اَخمام فصاعاث الٗلُا فيٗملُت بال جإزحرا ْٖلي الغٚ ت   فصاعٍ

ما٫ بهٟت ٖامت ٤  الاؾتراجُجيبالخسُُِ  مىٓماث اٖلأ ختى ًاصي بلي هدُجت حؿِم في جد٤ُ٣ الِضٝ فصاعي ًٖ َغٍ

جيب٘ ؤَمُت البدض عْٞ٘ ٦ٟاءة الأصاء للٗاملحن بالمىٓمت،  الاؾتراجُجيحؿائ٫ عثِسخي: َل َىال٪ ٖلا٢ت بحن الخسُُِ 

 َْٓ  في الحُاة بل في ٚاًت الأَمُت ؤلا 
 
مِْم ظضا يٓ  ٕٓ خُ ُّ عْب الاؾتراجُجي الخسُُِمً اهّ ًىا٢ل مٓي

ما٫، اجب٘ الباخض   ذي بمىٓماث اٖلأ اْلمى ج ؤلٓنٟي الاؾخ٣غاجي الاؾترصاصيالمى ج الخاعٍ ٦ْظل٪  لخدب٘ الٓاَغة 

جٓنل البدض بلى ٖضص مً الىخاط  ،بالإياٞت لاؾخسضام المى ج الخدلُلي ال٣اثم ٖلي الخدلُل فخهاجي للاؾدباهت

ٖٓب الاؾتراجُجُت بهُاٚت في ان الاصاعة الٗلُا في المىٓمت مدل الضعاؾ جمشلذ حْؿخ ز٣ٓت  عٓة عؾالت م ت في ن

اْلخاعظُت للمىٓمت، بْمكاع٦ت ظمُ٘ الاؾتراجُجًُخم جىٟظ  المخٛحراث الضازلُت  ٖٓت في مغخلُت ص٣ُ٢ت  ت المٓي

غاٝ مً فصاعة الٗلُا الي الٗاملحن بالمىٓمت ٖٓت ؾاَمذ في هجاح جىُٟظَ ،اَلا ا الخ٣ُُم المؿخمغ للاؾتراجُجُت المٓي

ٓٙ الاَضاٝ اْزخُاع بضًل مً ٖضة الاؾتراجُجُمًْ زلا٫ الىخاثج ؤْصخى الباخض بر: ٖىض نُاٚت  ،بْل ت ًجب ْي٘ 

نٓ الاؾتراجُجًُجب ان جدؿم  ،بضاثل مخاخت لخىُٟظ الِضٝ المُلٓب ٍْجب ان ج٩ ٖٓت بالخىاؾ٤ ْالاواجام  ت المٓي

ٖٓت مخىاؾ٣ت م٘  مْخابٗت  ،َاالبٌٗ بدُض ٌؿِل جىُٟظ بًِٗاالاَضاٝ المٓي ت ْؾُلت الاؾتراجُجٌُٗخبر ج٣ُُم 

اْلخاعظُت بالمىٓمت.  ٞٗالت في جد٤ُ٣ الغ٢ابت الضازلُت 

 .جلُُم الاصاء  –مىـماث الاكماٌ – الاؾتراجُجي: الخسؼُؽ  اليلماث االإفخاخُت
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Abstract 

This research is aiming into identifying the strategic planning is and its 

impact over working organizations performance. The research problem 

mainly concerned with the related impact of direct strategic plan relation with 

administrable operations despite the high profiled organization personnel's 

keep in mind the significances of strategic planning on working domain looks 

like. In general the strategic planning is looked whether it has significant role 

in rising up organization personnel's performance and efficiency.  The 

research is significantly try to address the role of the strategic planning over 

type of living standards and its contribution to organizations' work. The 

researcher here applied the historical manual and retrieval and investigational 

approaches to study the phenomenon. More over the researcher depends over 

descriptive manual tool with support of questionnaire statistical analysis to 

reach for proper findings. The researcher reached up to number of findings 

related to the greater paid attention by the organizations high profiled 

personnel's to the role of the topic. They Morley concerned with the tool to 

take in consideration the upcoming internal and external changes. The 

strategic plan draws in direct attention all organization' workers to 

participating in its implementation at all aspects and roles. The consistently 

ongoing monitoring and evaluation makes possible meeting its goals and 

objective. Out of reached findings the researcher recommended that: 

Taking in consideration all choices and alternative options is very vital during 

strategic planning creation, this would firmly help in reaching its goal. The 

strategic planning document must pay more attention to look more reliable, 

cognitive and matching its goals and open for adequate implementation.  The 

persistent monitoring and evaluation approaches are proved essential means 

for internal and external surveillance.  

 

Keywords: Strategic planning, working organizations, evaluation of 

performance 
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: الؤػاع االإنهجيالمحىع الأ   وٌ

 مت: االإلض

ل٨ْىّ عاظ٘  الأممٌٗؼي البٌٗ جسل٠  آعص الُبُُٗت ؤْ ه٣و في الأًضي الٗاملت،  لى٣و عؤؽ الما٫ ؤْ ه٣و في الم

ض مً الخسل٠،  ؤؾاؾُتبْهٟت  عَْما ًاصًان بلي مؼٍ اْلظي بض  ْؾٓء ْي٠ٗ فصاعة، 
 
ٖٓا هْ  

 
بلي جسل٠ في فصاعة ٦ما

٢ْاصعة ٖلي ا٦دكا ٫ٓ ٖلي عؤؽ الما٫ اللاػم  آعص َبُُٗت ؤْ اؾخسضام المخاح ٞالإصاعة الٟٗالت ٢اصعة ٖلي الحه ٝ م

ًٍٓ ٢ٓي ٖاملت ماَغة، لظل٪ ٞان المك٩لت ال٨برٔ في ؾبُل الخ٣ضم  اْلحًاعي الا٢خهاصمنها، ْفصاعة ٢اصعة ٖلي ج٩ ي 

مٓ فصاعة. َْٓ هاجج ًٖ ٖضم ِٞم خ٣ُ٣ي لمِٟ  كي ي٠ٗ ْؾٓء فصاعة 

تالاؾتراجُجُبن مً ؤَم ؤؾباب هجاح الأٞغاص في الحُاة كي بظاصة  جْد٤ُ٣ َظٍ المٗاصلت  اث فصاعٍ ٢ٓذ المىاؾب،  في ال

ت  اْلظي ًد٤٣ للمىٓمت الاؾخمغاعٍ كْي ٢لب فصاعة الىابٌ  ج٨ْٟحر ٖم٤ُ  ْْ ي  لِـ باهمغ الِحن بط جدخاط بلى صعاؾت 

اْلٗمررل ررتٞررةطا اؾررخُاٖذ الميكررإة  .فرري اليكرراٍ  ؾررت ٞرران َررظا ٌؿرراٖض ْيرر٘ اؾررتراجُجُاث بصاعٍ الميكررإة فرري  ٖملُررت مضعْ

اْلخ٣ضم اْلغبدُت    .جد٤ُ٣ ؤَضاِٞا مً الىمٓ 

  مشيلت البدث:

  إزغًخررر الاؾررررتراجُجيؤن الخسُرررُِ  فرررريالضعاؾرررت جخمشرررل مكرررر٩لت 
 
 مباقرررغا

 
م مررررً اَخمررررام ٗملُررررت بال جررررإزحرا ْٖلرررري الرررغٚ رررت  فصاعٍ

ما٫ بهٟت ٖامت فصاعاث الٗلُا في ختى ًاصي بلي هدُجرت حؿرِم فري جد٣ُر٤ الِرضٝ  الاؾتراجُجيبالخسُُِ  مىٓماث اٖلأ

 فصاعي.

َْٓ: َل َىال٪ ٖلا٢ت بحن الخسُُِ   عْٞ٘ ٦ٟاءة الأصاء للٗاملحن بالمىٓمت؟ الاؾتراجُجيبْغػ ؾاا٫ عثِسخي 

 جْٟغٕ مً َظا الؿاا٫ الأؾئلت الخالُت:

عْ نُاٚت  -9  ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن ؟الاؾتراجُجُما َٓ ص

 ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن ؟الاؾتراجُجُُٟظ ٠ُ٦ ًازغ جى -0

 ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن ؟الاؾتراجُجُما مضٔ ج٣ُُم  -2

            ؤَضاف البدث:  

عْ نُاٚت  -9  ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن.الاؾتراجُجُالخٗغٝ ٖلى ص

ت جإزحر جىُٟظ  -0  للخإمحن.ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان الاؾتراجُجُمٗغٞ

ت مضٔ ج٣ُُم  -2  ت ٖلى الأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن.الاؾتراجُجُمٗغٞ
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  ؤَمُت البدث :

 َْٓ  في الحُاة ؤلا 
 
مِْم ظضا ٕٓ خُٓي  عْبُّ بمىٓماث  الاؾتراجُجيالخسُُِ جيب٘ ؤَمُت البدض مً اهّ ًىا٢ل مٓي

مرا٫ مٓ مررضعاء فصاعة الٗلُررا فرر اٖلأ مررا٫ي هْجررض ؤن َىررا٥ ٖكررغاث ال٣ررغاعاث الترري ٣ًرر عٓة  مىٓمرراث اٖلأ جْررازغ بهرر باجساطَررا 

 :فغوض البدثٖلي جد٤ُ٣ ؤَضاِٞا  ىٓمتمباقغة في م٣ضعة الم

كْي:       نٓ ٞغيُت عثِؿُت  ظٓض ٖلا٢ت طاث صلالت بخهاثُت بحن لضعاؾت مك٩لت البدض ٣ًضم الباخش الخسُُِ ج

جْخٟغٕ مىّ الٟغيُاث الخالُت: الاؾتراجُجي ما٫   ؤْصاء مىٓماث اٖلأ

ظٓض ٖلا٢ت طاث صلالت بخهاثُت بحن  -9  ت ْالأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن.الاؾتراجُجُنُاٚت ج

ظٓض ٖلا٢ت طاث صلالت بخهاثُت بحن  -0  ت ْالأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن.الاؾتراجُجُجىُٟظ ج

ظٓض ٖلا٢ت طاث صلالت بخهاثُت بحن ج٣ُُم  -2  ت ْالأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن.الاؾتراجُجُج

 :مىهج البدث

ذي         اْلمررررررى ج  الاؾرررررررترصاصيالمررررررى ج المخبررررررر٘ َرررررررٓ المرررررررى ج الخرررررراعٍ ٦ْرررررررظل٪ بالإيررررررراٞت  لٓنرررررررٟي الاؾرررررررخ٣غاجيالخدبررررررر٘ الٓررررررراَغة 

 لاؾخسضام المى ج الخدلُلي ال٣اثم ٖلي الخدلُل فخهاجي للاؾدباهت.

   البدث: خضوص

صْ       قغ٦ت ق٩ُان )الغثاؾت(: تالم٩اهُ الحض

صْ       (.م0202-0291: ) تالؼماهُ الحض

 :مصاصع البدث

لُْت:   اْلم٣ابلاث الشخهُت. الاؾدباهتالمهاصع الأ

عٍْاث  اْلض غ  ٍٓت: جخمشل في ال٨خب، المغاظ٘، الخ٣اعٍ  .ْالاهترهذالمهاصع الشاه

  الضعاؾاث الؿابلت: المحىع الثاوي: 

آن :ؤزغ 7802/ صعاؾت ؤميرة 0 صٓان،  بٗى ٍٓغ فصاعي ٖلي ؤصاء الٗاملحن بماؾؿاث الخٗلُم الٗالي في الؿ الخُ

بُت الحالُت  ٍٓغ فصاعي، جدضًض الاخخُاظاث الخضعٍ اْؾتراجُجُاث الخُ مْضازل  َضٞذ الضعاؾت للخٗغ٠ٍ بمٟاَُم 

اْؾتراجُجُاث الخُ عَْم في ْي٘ زُِ  جْٓؾُ٘ ص ٍٓغ فصاعي بهضٝ اْلمؿخ٣بلُت للٗاملحن بماؾؿاث الخٗلُم الٗالي 

ٕٓ الأقغاٝ ٖلُّ بالإياٞت  هْ ٍٓغ المؿخمغ هصاء الٗاملحن بماؾؿاث الخٗلُم الٗالي، جدؿحن مىار الٗمل  ؼ الخُ حٗؼٍ

مٓاث  عة اؾخسضام الخ٣ىُاث الحضًشت للمٗل لخل٤ ٖلا٢ت اًجابُت بحن الٗاملحن. ج٨مً مك٩لت الضعاؾت في يغْ

لٓٓظُا في الٗمل فصا اْلخ٨ى نٓ ٖملُت خٓؾبت ْالاجهالاث  اْن ج٩ نٓ مبجي ٖلي ؤؾـ صحُدت  ل٨ًْ ًجب ؤن ٩ً عي 
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لِْـ مً ؤظل الحٓؾبت. ٍٓغ  ما٫ مً اظل الخُ ٕٓ  اٖلأ اجبٗذ الضعاؾت المى ج الٓنٟي الخدلُلي لخدب٘ الٓاَغة مٓي

٫ٓ ٖلي البُاهاث ٦ظل٪ المى ج بلي ظاهب المى ج الخدلُلي ال٣اثم ٖلي جدلُل هخاثج الضعاؾت، جٓنلذ  الضعاؾت ل حه

ٍٓغ فصاعي، جخم تهُ ئت الٗاملحن الضعاؾت لٗضة هخاثج منها، حٗمل الجامٗت ٖلي بقغا٥ الٗاملحن في نُاٚت بغامج الخُ

يت الىاججت ًٖ المخٛحراث  آظِت المخٛحراث المٟغْ طْل٪ لم آظِت الخٛحراث المخخلٟت في بِئت الٗمل  بالجامٗت لم

خماص ٖلي الا٢خهاص ْْيٗذ الٗضًض مً الخٓنُاث منها اٖلا ٍٓغ.  اْلخ٣ىُت مً زلا٫ ْي٘ زُِ اؾتراجُجُت للخُ ًت 

اث٠  نٓ ْْ اْل٨ٟاءة في ازخُاع مً ٌكٛل  (م0292،ٖشمانفصاعة. )الجضاعة 

ؤْصاء المىٓماث الأَلُت  الاؾتراجُجيَضٝ البدض بلى صعاؾت الٗلا٢ت بحن الخسُُِ  م:7809/ صعاؾت الضًغاوي 7

ا مخٛحر  اصة باٖخباعَ خباع مضٔ خاظت المىٓماث بلى بخضار خالت مً الغٍ ، م٘ الأزظ بٗحن اٖلا الٗاملت في ٢ُإ ٚؼٍ

جْم اؾخسضام المى ج الٓنٟي الخدلُلي مً زلا٫ جُب٤ُ اؾلٓب الُٗىت  عَْا في جد٤ُ٣ جمحالأ ؤصاء المىٓماث.  صْ ْؾُِ 

آثُت مً المىٓماث الا  ا )الٗك ( اؾدباهت بمٗض٫ 002( مٟغصة جم اؾترصاص )052ظخماُٖت الٗاملت ب٣ُإ ٚؼٍ م٣ضاعَ

ظٓبت بحن ظمُ٘ ابٗاص 1262اؾخجابت بلٛذ ) صٓ ٖلا٢ت اعجباَُت م ظْ مًْ ؤَم الىخاثج التي ٢ضمِا البدض:   .) %

ج٣ُُْم الخسُُِ  الاؾتراجُجيالخسُُِ  ؤْصاء المىٓماث الاؾتراجُجي)ؤَضاٝ، نُاٚت، اٖضاص، جُب٤ُ، ع٢ابت   )

مْٗؼػ للأ ،الاَلُت الٗاملت في ٢ُإ ٚؼة اصة ٧ٓؾُِ  عْ الغٍ ؤْصاء المىٓماث.  الاؾتراجُجيبحن الخسُُِ  زغم٘ جإ٦ُض ص

ػٍْاصة الاهٟا١ المخهو للخسُُِ الاؾتراجُجُؤما ؤَم الخٓنُاث كي: الاؾخٗاهت بالخبراء ٖىض ججِحالأ الخُِ  ت 

 م(7809)الضًغاوي، .الاؾتراجُجياْقغا٥ الٗاملحن بٗملُت الخسُُِ  الاؾتراجُجي
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 : الاػاع الىـغي المحىع الثالث

 ؾتراجُجياالإبدث الاوٌ : الخسُؽ الا 

 : ؤ
ً
 االإلاصغ :  الاؾتراجُجيمفهىم الخسؼُؽ ولا

مٓ الخسُُِ   ً في  اؾخسضام٣ٞض )بضؤ ؤ٫ْ  الاؾتراجُجيما ًسخو بمِٟ لّ م٘ مُل٘ ال٣ٗض الؿاصؽ مً ال٣غن الٗكغٍ

لاًاث المخدضة  ٨ُتال . الأمغٍ ص٫ْْ الٗالم الأزغٔ عْبا  ٕٓ مً الخسُُِ في المجا٫  زم بضؤ ًىدكغ في ؤ َْؿخسضم َظا الى

٢ْخىا الحايغ.( اْلماؾسخي بك٩ل ٦بحر في   فصاعي 

ّ بلا٫ الؿ٩اعهت طْل٪ ٖلي  ٖغٞ آعص الماؾؿت م٘ الٟغم المخاخت لِا  ٖلي ؤهّ)َٓ الٗملُت التي ًخم مً زلالِا جيؿ٤ُ م

اْلخُت  ٍٓل  ٍٓلت الاظل تهضٝ الماؾؿت مً زلالِا بلي جد٤ُ٣ الاؾتراجُجُالمضي الُ ت كي زُت ٖمل قاملت َ

َْٓ ًسخو الأَضاٝ ٖٓت.  اْلحضًشت ب المٓي اْل٣ضًمت  اْل٨بحرة  ٦ْظل٪ الض٫ْ ْالأٞغ بالكغ٧اث الهٛحرة  ٍْسخل٠  ص.ال 

ٔ مً قغ٦ت  الاؾتراجُجيالجِض المبظ٫ْ في الخسُُِ   .(هزغ

 : 
ً
 : ؤهىاق الخسؼُؽ الاؾتراجُجيزاهُا

مٓ الخسُُِ  ت ّمؿخمغة ًاصي الي ؤن جدؿم ٖملُاج الظٔ َٓ ٖملُت الاؾتراجُجيبن مِٟ آٞغ  بالاؾخمغاعٍ خُض ًخ

حْؿٟغ َظ إٓ مً الخُِ: ٍبهٟت مؿخمغة   -الٗملُاث ًٖ زلازت ؤه

 الاؾتراجُجُت:الخؼت  -0

كْي زُت  حْ ما بحن زمـ بلي زمؿت ٖكغ ؾىت  ٍٓلت الأظل لٟتراث جترا جْدضًض  جخجّكي زُت َ لخىمُت المىٓمت 

حْٗخبر بٗض بظاػتها الٟلؿٟت التي حٗخمضَ اْلبرامج الؼمىُت اللاػمت لظل٪  ا ٞلؿٟتها ْالأَضاٝ التي حؿعى لخد٣ُ٣ِا 

اْم٩اهُاث  آعص  آهب المحُُت بها مً م ٫ٓ بلي ال٣غاعاث المىاؾبت للٗضًض مً الج اْلٓن ٣ِا  الماؾؿت في جلمـ َغٍ

حْٗخبر  ٍٓاث الٗلُا في فصاعة  مٓ بها المؿخ ج٣ْ كْي حُٗي الماقغاث الٗامت لؿحر الاصاء.  ج٣ْىُت  ْٞىُت  ماصًت 

ٍٓاث فصاع   للمخٛحراث الخاعظُت  ٍت.ال٣ىُغة الغابُت بحن الخُِ في ظمُ٘ المؿخ
 
٣ْٞا كْي ٢ابلت للخٗضًل 

ظّٓ ٖام لاجساط ال٣غاعاث في المىٓمت ٦ْم ٍٓاث الخىُٓمُت  بْظل٪ ٞهي جخه٠  ،اْلضازلُت ٖلي مسخل٠ المؿخ

.
 
 بٗضم الشباث وؿبُا

 ىُت مخىؾؼت الأحل :ُالخؼؽ الخىخ -7

كْي جغظمت ل خُت  آث  حْ ما بحن زلار بلي زمـ ؾى مٓ بةٖضاصَا فصاعة الٓؾُى للمىٓمت لٟترة مخٓؾُت جترا ٣ً

ْ الاؾتراجُجُ اْلؿُاؾاث  جْسخو باليكاٍ الغثِسخي  ،ت الٗامت للمىٓمتالاؾتراجُجُت في يٓء الأَضاٝ 
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اْلخضماث ْالأ  للاؾخٟاصة ت في مجا٫ فهخاط  اْلبكغٍ آعص المالُت  كْي جسخو مً الم اْلخجِحالأ،  اْلبدٓر  ٞغاص 

ُٟي َ٘  جْخمحالأ بالشباث اليؿبي م٣اعهت بالخُِ  اٖخباعاثبالمجا٫ الْٓ ُُٟت  خْضة ْْ الخٟانُل ل٩ل 

 ت.الاؾتراجُجُ

 : الأحلالخؼؽ الخىخُىُت كصيرة  -2

ظّْجْخمحالأ بإجها مغقضة  الخُِ بالمؿخٔٓ الدكُٛلي، َظٍجغجبِ  اليكاٍ في المضي ال٣هحر ٦ما ؤجها جغجبِ  ه

ُٟي  باؾخسضاماث كْي مدضصة المجا٫ ؤي ج٣خهغ ٖلي المؿخٔٓ الْٓ ٍٓت  آػهاث الؿى اْلم آعص  اْلم ت  ال٣ٓي البكغٍ

اْخضة ج٨ْثر ٞ ها الخٟانُل ٦ما ؤن مضاَا الؼمجي لا ػْ ؾىت   .ًخجا
(

م7808، الؿياعهت
) 

 : 
ً
 االإلاصغ : الاؾتراجُجيمؼاًا وؤَضاف الخسؼُؽ زالثا

 :ـ  الاؾتراجُجيالخسؼُؽ  ـ مؼاًا0

 ٌؿمى بمغخلت نُاٚت الاؾتراجُجُمً مغاخل فصاعة  المغخلت الشاهُت الاؾتراجُجيٌٗخبر الخسُُِ 
 
ؤْخُاها ت 

ٖٓت مً  للبِئت الاؾتراجُجيت التي ٌؿب٣ِا ٖاصة مغخلت الخدلُل الاؾتراجُجُ جخًمً َظٍ المغخلت ال٣ُام بمجم

تٓاليكاَاث الى بْىاء ٖلى َظا الخٗغ٠ٍ ٞهي مغخلت لِؿذ جىُٟظًت. غٍ  الاؾتراجُجياْلخسُُِ  اْلظَىُت الخدلُلُت 

زُُِْا  ؤَْضاِٞا  ٍٓغ عؾالت الماؾؿت  بن الخسُُِ َٓ  ْؾُاؾاتها للمغخلت ال٣اصمت. تالاؾتراجُجَُٓ ٖملُت جُ

 ظي ًدضص مؿاع الماؾؿت في المؿخ٣بل.الخضبحر المؿب٤ ال

 :الاؾتراجُجي:ـ ؤَضاف الخسؼُؽ  7

ٖٓت  نٓ في مجم مٓ ٖلى جهمُم بِئت ملاثمت لخم٨ً الأصاء الٟٗا٫ للأٞغاص الظًً ٌٗمل اْلظي ٣ً مٓ فصاعة  بن مِٟ

نٓ بخضٔ مِام المضًغ الغثِؿُت كي الخإ٦ض مً ؤن ظمُ٘ الأٞغاص ً نٓ لخد٤ُ٣ ؤَضاٝ مدضصة ٣ًخطخي ؤن ج٩ ضع٧

نٓ  ٖٓت ؤن ج٩ صٓاث المجم بْطا ٧ان لمجِ اْلٓؾاثل التي جم٨نهم مً جد٤ُ٣ جل٪ الأَضاٝ.  ٖٓت  نٓ ؤَضاٝ المجم ٍِْٟم

ت جامت بما َٓ ٖٓت مٗغٞ نٓ لضٔ الأٞغاص في َظٍ المجم بٓت، ٞةهّ لابض ؤن ٩ً َْظٍ كي  ٞٗالت بالضعظت المُل ٢ٓ٘ منهم  مخ

ل٩ْل بصاعة ؤْ  الازخُاعمِمت الخسُُِ. ٞالخسُُِ ًدخٓي ٖلى  اث مؿخ٣بلُت بضًلت للمىٓمت  مً بحن ٖضة جهغٞ

َْظا الأمغ ٣ًخطخي  بْظا ازخُاع ٢ؿم صازلِا.  جْدضًض ؾبل جد٤ُ٣ َظٍ الأَضاٝ.  ؤَْضاٝ فصاعاث  ؤَضاٝ المىٓمت 

اْلٓي٘  ةٓ بحن ْي٘ المىٓمت الحالي  َْٗمل ٖلى ؾض الٟج اْضحت ٖلى فبضإ فصاعي،  ٞةن الخسُُِ ٠٣ً ٦ضلالت 

م مً  بْالغٚ هّْ.  م٨ً الخسُُِ مً جد٤ُ٣ الٗضًض مً الأقُاء التي لا ًم٨ً جد٣ُ٣ِا بض نٓ ُّٞ. ٍُْ ب ؤن ج٩ الظي جغٚ
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آمل زاعط ؾُُغة فصاعة ٢ض حٗترى ؾحر ؤًٞل  م مً ؤن الٗ بْالغٚ  ما ًخم الخيبا بالمؿخ٣بل بض٢ت ٧املت 
 
ؤهّ هاصعا

، بلا 
 
 للهضٝ. عٓ الأمٖضم الخسُُِ ٌٗجي جغ٥  ؤنالخُِ بٖضاصا

 : 
ً
 الىاجح : الاؾتراجُجيكىاصغ الخسؼُؽ عابلا

نٓ الخسُُِ   -الىاجح، مً الٗىانغ الخالُت: الاؾتراجُجيًخ٩

اع الٗام  آء ٧اهذ زاعظُت ؤْ صازلُت م٘ جدضًض  للاؾتراجُجُتْي٘ فَ آمل البُئُت المحُُت بالمىٓمت ؾ صْعاؾت الٗ

اْلٛاًاث، ْي٘  يت، جدضًض الأَضاٝ  صٓ المٟغْ اْل٣ُ اْلم٣اعهت بُنها،  اثالاؾتراجُجُالٟغم المخاخت   ازخُاعالبضًلت 

ٝ البُئُت المح الاؾتراجُجيالبضًل  اْلخُِ الظي ٌٗٓم مً جد٤ُ٣ الأَضاٝ في بَاع الٓغْ ُُت، ْي٘ الؿُاؾاث 

٢ْهحرة الأظل  ٍٓلت الأظل بلى ؤَضاٝ مخٓؾُت الأظل  اْلٛاًاث َ آػهاث خُض ًخم جغظمت الأَضاٝ  اْلم اْلبرامج 

ج٣ُُْم  اثالاؾتراجُجُْ ْْنِٟا في ق٩ل بغامج ػمىُت، ج٣ُُم الأصاء في يٓء الأَضاٝ  ٖٓت م٘ مغاظٗت  اْلخُِ المٓي

ٝ البُئُت المحُُت، اْلخُِ في ي اثالاؾتراجُجَُظٍ  المخُلباث الخىُٓمُت اللاػمت لخىُٟظ  اؾدُٟاءٓء الٓغْ

 .تالاؾتراجُجُم٘ مغاٖاة جد٤ُ٣ ج٠ُ٨ المىٓمت للخٛحراث المهاخبت لل٣غاعاث  تالاؾتراجُجُ
(

م0292الؿ٩اعهت، 
) 

 : 
ً
 -الفلاٌ والجُض: الاؾتراجُجيزصائص الخسؼُؽ  زامؿا

كْي )  ٖٓت مً الخهاثو التي ج٨ٟل هجاح الخُت  تجخُلب الٗملُت الخسُُُُت مجم ا٢ُٓٗتالاؾخمغاعٍ حٓ، ال  ،، الٓي

٢ٓ٘ ،ؾلامت البُاهاث ،البؿاَت اْلبضاثل، الخ ٍٓاث  لْ ٓ جدضًض مؿ ،الأ عٓة ص٣ُ٢ت لخياجم م٘ ئ لُاث الخىُٟظ به

 .٢ضعاث الجِاث المىٟظة(
(

م7808الؿياعهت، 
) 

 : 
ً
 الىاجح : الاؾتراجُجيمغاخل الخسؼُؽ ؾاصؾا

ضاص، الخدلُل،  الاؾتراجُجيًمغ الخسُُِ  ت َظٍ المغاخل كي)مغخلت فٖ عٍ آث حٗخبر يغْ الىاجح بٗضة مغاخل ؤْ زُ

ٍٓاث  لْ م0222،بلُاؽ) .زم مغخلت الخُِ البضًلت( تالاؾتراجُجُالخُاعاث ْالأ
) 

 : 
ً
 الىاجح : الاؾتراجُجيمىىهاث الخسؼُؽ ؾابلا

ٍٓل  -الغئٍا المؿخ٣بلُت: اْلتي ٌؿعى الٟغص ؤْ المىٓمت بلى جد٣ُ٣ِا في الأظل الُ جمشل الغئٍت الأخلام المُلٓب جد٣ُ٣ِا 

ةٓ ٖىض  اؾخسضامحْٗخمض ٖلى  كْي جد٤٣ الخٟاٖل فًجابي الظي ًمىذ الجمُ٘ ال٣ مل٨ت الٟغص في الخُا٫ ْفبضإ 

ً ؤؾاؾُ نٓ مً ٖىهغٍ كْي جخ٩ آظِت الخدضًاث.  نٓ ٞلؿٟت المىٓمت م عْؾالت المىٓمت" خُض جخ٩ حن َما " ٞلؿٟت 
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اْل٣ُم ً َما " المٗخ٣ضاث  نٓ الغؾالت مً ٖىهغٍ -مً ٖىهغٍ  –ً َما "مجا٫ اليكاٍ ٚغى المىٓم" بِىما جخ٩

 مت."ٓؤَضاٝ المى

٢ٓاث جىضعط جابن  :ـالاؾتراجُجيؤَم ملىكاث الخسؼُؽ  صٓ:َم َظٍ المٗ  دذ َظٍ البى

َْظا ًخمشل في ٖضم  - ٘ في البِئت  اْلخبض٫ الؿغَ ٝ التي جدُِ بالخُت  اؾخ٣غاعالخٛحر  هي  الاؾتراجُجُتالٓغْ

َْظٍ الخٛحراث جاصي  آث   هجها زُت جمخض بلى ؤ٦ثر مً زمـ ؾى
 
طْل٪ هٓغا آظِت  بالاؾتراجُجُتمىٓمت  بلى م

 ا٢ْ٘ ظضًض ٚحر الظي بىِذ ٖلُّ.

٢ْضعاث لظل٪ هن الخُت ٖضم ٢ضعة فصاعة ٖلى جدضًض الأ  - مٓاث  طْل٪ ٖىضما لا جمخل٪ م٣ بْىاء الخُت  َضاٝ 

 ًٖ بم٩اهُاث المىٓمت الظاجُت.
 
 حٗبر ٚالبا

 كماٌ االإبدث الثاوي : مىـماث الأ 

 : ؤ
ً
 :مفهىم مىـماث الأكماٌولا

ما٫ مٓ مىٓماث اٖلأ ما٫ كي الأوكُت فوؿاهُت المىٓمت  Business Organizations يمً مِٟ حٗخبر اٖلأ

باث الحالُت  اْلغٚ ت لإقبإ مسخل٠ الحاظاث  عٍ اْلخضماث الًغْ ػَٓ٘ الؿل٘  جْ التي ًبظلِا البكغ، بهضٝ بهخاط 

ت َظٍ  ٫ٓ ٖلى الغبذ ٦م٩اٞئت ؤْ زمً لًمان اؾخمغاعٍ صٓ ًخم الحه م٣ْابل َظٍ الجِ اْلمؿخ٣بلُت للمجخم٘، 

عَٓا.  جُْ  («7888»اؾم ك)الأوكُت 

عٓاث كي ما٫ بلى زلازت مىٓ ٟاث اٖلأ ٍْم٨ً ج٣ؿُم حٗغٍ  :َظا 

ما٫ ٦خجاعة - ما٫ ٦مِىت-                   اٖلأ ما٫ ٦ميكإة-                      اٖلأ   اٖلأ

 : 
ً
 : ؤَمُت مىـماث الأكماٌزاهُا

 للٗضًض مً الخٛحراث الحضًشت مشل 
 
مٓ هٓغا  الُ

 
زْانت في ٖالمىا حٗض المىٓماث طاث ؤَمُت في المجخمٗاث، 

صٓ ؤَمُت الا٢خهاصحٗاْم اليكاٍ  حْٗ اْلىمٓ،  بت في الخٓؾ٘  اْلغٚ ا٫ٓ الطخمت  اْؾخمغاع الحاظت لغئْؽ الأم ي، 

 :المىٓماث بلى ؤؾباب عثِؿت ؤَمِا

ٍْمخض الا٢خهاصالمُِمً ٖلى الم٣ضعاث الاظخماُٖت،  حٗض المىٓماث الك٩ل الماؾسخي - اْلؿُاؾُت  َا بلى ٢ُمىا ؤزغ ًت 

 .ْٖاصاجىا الاظخماُٖت
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عٓ  - جُْ زْانت م٘ ج٣ضم المجخمٗاث  ما٫ الهٗبت التي ًخٗظع جىُٟظَا بك٩ل ٞغصي  جيب٘ ؤَمُت المىٓماث في اٖلا

ػٍْاصة ٧لٟتها، مما ًٟغى ما٫  ض مً ح٣ٗض اٖلأ ظُٓا مما ًؼٍ اْلجماٖاث  الخ٨ىل صٓ الحاظت بلى الخٗاْن بحن الأٞغاص  ظْ

 .لخد٤ُ٣ الأَضاٝ

عْبما َظا َٓ الؿبب الغثِـ  -  للأؾـ الاصاعة الٗلمُت، 
 
٣ْٞا ْٞاٖلُت، ٖىضما ًخم بصاعتها  حٗض المىٓماث طاث ٦ٟاًت 

 .لٛاًاث جىُٓم اليكاٍ الاوؿاوي مً زلا٫ المىٓماث

 : ػغق جلُُم الأصاء ووؾائل جدؿِىه
ً
 في مىـماث الأكماٌ: زالثا

 :جلُُم الأصاء -0

آعص حٗخبر ْٖلى ظمُ٘  ٖملُت ج٣ُُم الأصاء مً الٗملُاث الِامت التي جماعؾِا بصاعة الم ت في المىٓماث  البكغٍ

ٍٓاث المىٓمت بضء  مً فصاعة الٗلُا ُُٟت ْفي زٍُٓ فهخاط الضهُا، ٞهي مؿخ  اْهتهاء  بالٗاملحن في ؤ٢ل المغا٦ؼ الْٓ

وْكاٍ هدُجت مغا٢بت ؤصاء الٗاملحن بك٩لْؾُلت  ٍٓت  جْضٞ٘  جضٞ٘ فصاعاث للٗمل بدُ مؿخمغ مً ٢بل عئؾائهم، 

ا بمِٓغ ٦ْٟاءة لُِٓغْ ٍٓاث ؤٖلى في  المغئْؾحن للٗمل بيكاٍ  آ مؿخ لُْد٣٣ الٗاملحن المىخجحن ؤمام عئؾائهم، 

آ ل٩ْي جد٤٣ الٗمل الخ٣ُُم لُىال اْث الم٣غعة لظل٪،  اْلٗلا آٞؼ  ةٓ منهاالح ًجب الخٗامل مِٗا  ُت الأَضاٝ المغظ

غاٝ التي مً المم٨ً بْمكاع٦ت ظمُ٘ اَلأ ص٤ُ٢ْ   .ؤن حؿخُٟض مً الىخاثج النهاثُت لٗملُت الخ٣ُُم بك٩ل هٓامي 

 : ػغق جلُُم الأصاء  -7

ظٓض           اْلمك٩لت ؤهّ لا ج ٣ت مخ٩ا َىا٥ الٗضًض مً َغ١ ج٣ُُم الأصاء المخاخت للاؾخسضام،  ملت مً ٧ل َغٍ

٣ت ناص٢ت اْلبدض ماػا٫ مؿخمغ لإًجاص َغٍ آهب  ٣ت الخ٣ُُم لّ جإزحر  الج ْٖاصلت للخ٣ُُم الأصاء، خُض بن ازخُاع َغٍ

مٓ بالٛاًت مً الخ٣ُُم ٞاث٤ ٖلى ٣ت مىاؾبت للخ٣ُُم مد٩ اْزخُاع َغٍ ٢ٓذ المخاح للخ٣ُُم  ٞٗالُت الخ٣ُُم،  بْال

اْلٗاملحن ْ ؤؾلٓب ف  حن  ُٖٓت المكغٞ  (م0222 ،ٞاعؽ. )صاعةبْى

عٓة ؤظمالُت :ػغق االإلاعهت مٓ َظٍ الُغ١ ٖلى ؤؾاؽ م٣اعهت ؤصاء الٟغص مٓي٘ الخ٣ُُم به م٘ بًِٗم البٌٗ  ج٣ْ

حْكمل  لىخاثج الم٣اعهت 
 
٣ْٞا  

 
 (،م0222ٞاعؽ) :جْغجُبهم جىاػلُا

لت جغجِب االإىؿفين البؿُؽ -ؤ   ػغٍ

لت الترجِب الخباصلي ؤو الخىاوبي -ب   ػغٍ

لت االإلاعهت -ط   الؼوحُت ػغٍ

لت الخىػَم الؤحباعي  -ص   .ػغٍ
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ٟحن ٖلى ؤؾاؽ وؿبي بم٣اعهتهم ببًِٗم البٌٗ ؤْ بالمٗاًحر بل  :الؼغق االإؼللت اْلتي لا ًخم ٞ ها ج٣ُُم المْٓ

حْكمل عٓة مُل٣ت   (م9110الٟٛاع، ) : ج٣ُُمِم به

لت االإلالت: .9  .ػغٍ

  :الؼغق االإبيُت كلى االإلاًِـ .2

لٓى الم٣ُمٍْخم ج٣ُُم الأصاء         ٍْخ آمل ْنٟاث مُٗىت ؤْ مٗاًحر  ٓٞغ َظٍ  باليؿبت لٗ جدضًض مضٔ ؤْ صعظت ج

٠ باؾخسضام م٣اًِـ مخضعظت آمل لضٔ المْٓ حْكمل الٗ آمل الخ٣ُُم  ٟحن في ٧ل ٖامل مً ٖ  :ح٨ٗـ جباًً المْٓ

لت الخضعج البُاوي -ؤ   ػغٍ

لت اللىائم الؿلىهُت -ب   ػغٍ

لت الازخُاع الؤحباعي  -ط   .ػغٍ

 :  
ً
 :ؤَضاف جلُُم الأصاءعابلا

نٓ( ؤن           ٫ٓ الِضٝ مً ٖملُت ج٣ُُم الأصاء ٞحرٔ )باع٦يؿ ؤَضاٝ ج٣ُُم الأصاء كي  حٗضصث عئٔ الباخشحن خ

اْلض٢ت في التر٢ُاث اْلض٢ت في الم٩اٞأث    الٗضالت 
 
ٓٞحر هٓام اجهالي طْ اججاَحن، بِىما ؤياٝ )ظُل ْ لٓقغ( ؤَضاٞا جْ

 ٔ كْي ؤزغ  :لخ٣ُُم الأصاء 

 .دضًض الاخخُاظاث الخانتج -ؤ 

 .المؿاٖضة في جدؿحن مؿخٔٓ الأصاء الحالي -ب 

 .ج٣ُُم مؿخٔٓ الأصاء الماضخي -ط 

 .جدضًض الأَضاٝ الخانت للأصاء -ص 

 .ج٣ضًم حٛظًت ٨ٖؿُت للٗاملحن ًٖ مؿخٔٓ ؤصائهم -ٌ 

ُٟي -ْ   .المؿاٖضة في جسُُِ المؿاع الْٓ

ت -ػ       آعص البكغٍ اْلم  (م0222،َاع١ . )المؿاٖضة في جسُي ال٣ٔٓ 
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 االإبدث الثالث : الضعاؾت االإُضاهُتٍ :

 :ؤ
ً
فُت كً شغهت شُيان ولا  هبظة حلغٍ

 اليشإة والخإؾِـ:

صْة مىظ جإؾِؿِا في الٗام    بْٖاصة الخإمحن المحض اْهُلا٢تها الٟٗلُت في جهاًاث  9122ْلذ قغ٦ت ق٩ُان للخإمحن 

صٓاث ال٣ُإ الخام بخضٔ 9112الٗام  ظٓ اْلمؿاَمت في جإمحن م صٓاث ال٣ُإ الٗام  ظٓ ٖٓت بخإمحن ظمُ٘ م م مضٞ

اٞ٘  اْٞض الخىمُت المؿخضامت الا٢خهاصؤَم عْ عْ جي  امخاػث مىظ ِٖض وكإتها البا٦غة بخهمُم المباصعاث  ٢ْض .الَٓ

اْوٗاف ؾ١ٓ الخإمحن بإَُاٝ مً المىخجاث الجضًضة بدؿب ما  ا٢ْخدام المجالاث الخإمُيُت طاث المخاَغ الٗالُت 

ٓٞغ في  ظْحالأ ؤن جىجؼ مدٟٓت جإمُيُت ٢ل ؤن جخ ٢ْذ  ٢ْض اؾخُاٖذ في  ا١ٓ الىاقئت.  ج٣خًُّ الحاظت الخإمُيُت للأؾ

١ٓ قغ٦ت  ٓٔ الؿ حْٗخبر ق٩ُان ؤ٦بر قغ٦ت جإمحن ٖلى مؿخ ٢ْضعتها ٖلى بصاعة الخُغ.  ِٖٓا  اْخضة مً خُض جى

صٓاوي للٗام  غ الأصاء الخام بالؿ١ٓ الؿ  لخ٣غٍ
 
٣ْٞا صٓاوي   م الهاصع ًٖ َُئت الغ٢ابت ٖلي الخامحن.0295الؿ

ٗت الاؾلامُت الت        ٤ْٞ ؤخ٩ام الكغَ  ،خُض حٗخبر جؼا٫ْ الكغ٦ت وكاَِا الخإمُجي 
 
هُْا  حٗا

 
نٓ جإمُىا ي ج٣خطخي ان ٩ً

زْاث٤ الخإمحن(( ْ  هُْت للكغ٦ت مً ٢بل ؤصحاب الممخل٩اث المامىت )) خملت   في المحٟٓت الخٗا
 
ا ٖٓت جبرٖ الأ٢ؿاٍ المضٞ

 مً الخؿاثغ 
 
نٓ ٢ؿُا ٍْخدمل نٓ بإًٖاء في مجلـ بصاعة الكغ٦ت  مشل ًُ آثٌ الخإمحن ٖل هم ٦ما اجهم  ػَٓ٘ ٞ ًخم ج

ثْهاٖى  .ض خض

نٓ ْ    ٗت ْ ال٣اه م مً ٖلماء الكغَ ُت هٟغ ٦غٍ آحي الكغٖ  الا٢خهاصٌكغٝ ٖلي ع٢ابت ؤٖما٫ الكغ٦ت مً الى

مٓ ٖل ها الخإمحن الاؾلامي   ٤ْٞ هْماطظّ  -المباصت ْ المغج٨ؼاث التي ٣ً صٓاهُت ؤنٟى نُّٛ   الظي جمشل الخجغبت الؿ

اْل٣ُإ الخام ْ الأٞغاص ْ حؿِم بٟٗالُت في مجالِا  جنهٌ الكغ٦ت بمِام الخإمحن ٖلي ممخل٩اث       ال٣ُإ الٗام 

ٌٍٓ ًٖ الخؿاثغ لْي في مجا٫ الخ٩اٞل بالبلاص .الأؾاسخي المخمشل في الخإمحن ْ الخٗ ٗخبر الكغ٦ت الا
ُ
 ًٖ  .بط ح

 
ًٞلا

جْامح اْلخإمحن الؼعا ي  آهُت  ن خهُلت الهاصع بياٞت ٢ُامِا باياٞت حُُٛاث جإمُيُت قتى في مجا٫ جإمحن الثرْة الحُ

صٓاهُت جُغ١ َظا المجا٫  .للخإمحن الُبي ٧إ٫ْ قغ٦ت جإمحن ؾ

 كصت هجاح مؿخمغ:

ا١ٓ الا٢لُمُت )بط   صٓاوي ْنضاعتها في الأؾ اصتها في ؾ١ٓ الخإمحن الؿ ٢ْض خاٞٓذ الكغ٦ت ٖبر مؿحرتها الممخضة ٖلى عٍ

 بحن ؤًٞل قغ٧اث الخإمحن في مى٣ُت الر 
 
 مخ٣ضما

 
٢ٓٗا ٣ُا( MENAجدخل م اْٞغٍ  اْلكغ١ الأْؾِ 
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 اصتها لؿ١ٓ   خاٞٓذ الكغ٦ت  بًٟل جهي٠ُ   ٖلى عٍ
 
ا٢ٓ٘ مخ٣ضمت ب٢لُمُا صٓاوي ْنضاعتها لم الخإمحن الؿ

اْلمخمحالأ خُض ؤخخلذ الكغ٦ت المغ٦ؼ  ٧ْان هدُجت للاصاء ال٣ٔٓ  اْلٗالمي  ٍٓحن ف٢لُمي  الكغ٦ت ٖلى المؿخ

ؤٓث مغا٦ؼ مخ٣ضمت يمً ؤًٞل الأ٫ْ بحن قغ٧اث الخإمحن الٗاملت فى الؿر جْب قغ٦ت مً ؤنل  952صٓان 

٣ُا ) 200 ٣ْٞا لخهي٠ُ MENA REGIONقرغ٦ت جإمحن فى مى٣ُت الكرغ١ الأْؾررِ ْقرما٫ ؤٞغٍ  )

اْؾخد٣ا١   ًتالا٢خهاصمجلت البُان  آثؼ الٗالمُت المخمحالأة ًٖ ظضاعة   خهلذ الكغ٦ت ٖلي ٖضص مً الج

 : الضعاؾت االإُضاهُت:
ً
 زاهُا

 مجخمم وكُىت الضعاؾت:/ 0

ٖٓت ال٩لُت مً الٗىانغ التي ٌؿعى الباخض ؤن ٌٗمم ٖل ها الىخاثج طاث الٗلا٢ت م٣ًهض بمجخ ٘ الضعاؾت المجم

نٓ مجخم٘ الضعاؾت الأنلي مً ظمُ٘ ؾت. ًخ٩ نٓ بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن( بالمك٩لت المضعْ  )الٗامل

٤ الُٗىت  ،الضعاؾت٦ما جمَّ ازخُاع مٟغصاث ُٖىت البدض مً مجخم٘  ػًَٖٓ٘ َغٍ  (22)ٖضص  المِؿغة خُض جم ج

اْ 22اْؾخجاب ) ٖلى المؿتهضٞحن مً ُٖىت الضعاؾت ة ؾخماع ا  خُض ؤٖاص
 
مٓاث  الاؾخبُاهاث( ٞغصا بٗض ملئها ب٩ل المٗل

بٓت ؤي ما وؿبخّ  ً المؿتهضٞحن.%( م922) المُل

 ؤصاة الضعاؾت:/ 7

ررا مرً زررلا٫  الاؾرردباهتاؾرخسضمذ  ٍٓغَ اْلترري ٢ررام الباخرض بخُ ى الضعاؾرت  ررلٕا ٧رإصاة لجمرر٘ البُاهرراث المخٗل٣رت بٟررغْ اَلا

 ٫ٓ زٓرت خرر طْلر٪ بهرضٝ ٢ُراؽ عؤي ؤٞرغاص الُٗىرت المبد ٕٓ الضعاؾررت  اْلمغجبُرت بمٓير ٖلري الٗضًرض مرً الضعاؾراث الؿراب٣ت 

ٕٓ الضعاؾت  نٓ    مٓي  مً ٢ؿمحن: الاؾدباهتجْخ٩

: كْري البُاهراث الشخهرُت المخٗل٣رت بٓنر٠ ُٖىررت َْكرخمل ٖلري  اللؿـم الأوٌ البُاهراث الخانرت برإٞغاص ُٖىرت الضعاؾرت: 

 الضعاؾت ٖلي الىدٓ الخالي:

9- ٕٓ  الى

 الٗمغ -0

ل الٗلمي -2  الماَ

 الخسهو -2

 الُْٟٓت -5

آث الخبرة -0  ؾى
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٢ْرررض  اللؿـــم الثـــاوي: ى الضعاؾرررت  مْرررً زلالِرررا ًرررخم الخٗرررغٝ ٖلررري ٞرررغْ عْ  كْررري المحرررا َْكرررمل ٖبررراعاث الضعاؾرررت الأؾاؾررُت 

عْ بمٗض٫ ) زماهُت اخخٓي َظا ال٣ؿم ٖلي ٖضص  لما ًلي:5مدا
 
٣ْٞا ى الضعاؾت  عٓ ج٣ِـ ٞغْ  ( ٖباعاث ل٩ل مد

  عٓ الا٫ْ  ( ٖباعاث.5)دخٓي ٖلي : جالمح

 عٓ الشاوي  .اث( ٖباع 5) دخٓي ٖلي: جالمح

 عٓ الشالض  .اث( ٖباع 5 دخٓي ٖلي: جالمح

 / الأؾالُب الؤخصائُت االإؿخسضمت:2

مٓ  ٫ٓ ٖل ها مً الماؾؿت  بخهاثُا، باؾخسضام البرهامج فخهاجي للٗل ٖالج الباخض البُاهاث التي جم الحه

 خُض ٢ام الباخض بما ًلي: ،SPSSالاظخماُٖت 

ً)٧رررررررررل مخٛحرررررررررر مؿرررررررررخ٣ل مررررررررر٘ المخٛحرررررررررر  ٍٓرررررررررت الٗلا٢رررررررررت( برررررررررحن المخٛحرً رررررررررت )مٗى ازخبررررررررراع مٗررررررررراملاث الاهدرررررررررضاع البؿرررررررررُِ لمٗغٞ

 الخاب٘(الاهدضاع الخُى البؿُِ 

١ في بظاباث ؤٞغاص ُٖىت الضعاؾت  ت صلالت الٟغْ اؾخسضام ؤؾلٓب الاهدضاع الخُي المخٗضص  لازخباع الٟغيُاث لمٗغٞ

 إزحر المخٛحراث المؿخ٣لت ٖلى المخٛحر الخاب٘ مْضٔ ج ،ٖلى ٖباعاث ٧ل ٞغيُت

المحخملررررت ٖلرررري ال٣ٟررررغاث بلرررري جررررضعط زماسررررخي خؿررررب م٣ُرررراؽ ل٨ررررغث  الاؾرررردباهتجررررم ٢ُرررراؽ صعظررررت   ملُــــاؽ الضعاؾــــت:/2

اْلررظي ؤُُٖرذ لررّ ) ػْن لررّ  ػٕٓ مرً ؤٖلرري  اْلررظي ًخرر ػْان بظابرراث ؤٞرغاص الُٗىررت  ػَٓرر٘ ؤ اْلررظي 5الخماسرخي، فرري ج ( صعظرراث 

اْلررظي ؤُٖررري لرررّ ) ػْن لرررّ  اْٞررر٤ بكرررضة( بلرري ؤصوررري  جْمشرررل فرري خ٣رررل فظابرررت )لا9ًمشررل فررري خ٣رررل فظابررت )ؤ اْخرررضة   ( صعظررت 

٧ْان الٛغى مً طل٪ َٓ بجاخت المجا٫ ؤمام ؤٞرغاص الُٗىرت لازخُراع فظابرت الض٣ُ٢رت  ػْان،  بُْنهما زلازت ؤ ا٤ْٞ بكضة(  ؤ

 (9خؿب ج٣ضًغ ؤٞغاص الُٗىت ٦ما َٓ مٓضح في الجض٫ْ )

 م٣ُاؽ الضعاؾت (9ظض٫ْ )

 الضلالت الؤخصائُت الىػن اليؿبي االإغجح الىػن اليؿبي صعحت االإىافلت

ا٤ْٞ  ا٣ٞٓت ٖالُت    260--5 5 بكضةؤ  صعظت م

ا٤ْٞ ا٣ٞٓت 262--260 2 ؤ  صعظت م

 مداًضة 060--262 2 مداًض

ا٤ْٞ ا٣ٞٓت 962--060 0 لا ؤ  ٖضم م

ا٤ْٞ بكضة   9—962 9 لا ؤ
 
ا٣ٞٓت مىٗضمت جماما  ٖضم م

 ْٖلُّ ًهبذ الٓؾِ الٟغضخي للضعاؾت:
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ٕٓ صعظررررراث المٟرررررغصة ٖلررررري  َْرررررٓ ًمشرررررل  2(=95/5=) 5(/5+2+2+0+9الٗبررررراعاث )الضعظرررررت ال٩لُرررررت للم٣ُررررراؽ كررررري مجمررررر

ْٖلُّ بطا ػاص مخٓؾِ الٗباعة ًٖ الٓؾِ الٟغضخي ) ا٣ٞٓرت ؤٞرغاص الُٗىرت 2الٓؾِ الٟغضخي للضعاؾت  ( ص٫ طلر٪ ٖلري م

 ٖلي الٗباعة.

 جلُُم ؤصواث اللُاؽ:/5

بْىررراء   رررت ال٣ُررراؽ  ىٖلررر ٣ًهرررض بهرررض١ ؤْ نرررلاخُت ؤصاة ال٣ُررراؽ ؤجهرررا ٢رررضعة الأصاة ٖلررري ٢ُررراؽ مرررا نرررممذ مرررً ؤظلرررّ  هٓغٍ

٢ْرررض اٖخمررررضث ْ الصرررحُذ حٗجررري الهرررلاخُت الخامرررت  آثُت ؤْ مىخٓمرررت،  آء ٧اهرررذ ٖكررر زلرررٓ الأصاة مرررً ؤزُرررراء ال٣ُررراؽ ؾررر

لْي ٖلي ج٣ُرُم مرضي ملاثمرت الم٣راًِـ المؿرخسضمت فري ٢ُراؽ ٖبراعاث الضعاؾرت باؾرخسضام ازخبراع  الضعاؾت في المغخلت الأ

اْلهرررض١ لاؾررردبٗاص الٗبررراعاث ٚحرررر  اْلخد٣ررر٤ مرررً ؤن الٗبررراعاث التررري اؾرررخسضمذ الشبرراث  ٍٓرررت مرررً م٣ررراًِـ الضعاؾرررت  المٗى

مٓ.  ج٣ِـ بالٟٗل َظا المِٟ
 
 مُٗىا

 
مٓا  ل٣ُاؽ مِٟ

 ازخباع الفغطُاث )جدلُل ول مخغير مؿخلل مم االإخغير الخابم(:

بشغهت شُيان ت والأصاء الاؾتراجُجُصُاغت جىحض كلاكت طاث صلالت إخصائُت بين / ازخباع الفغطُت الأولى : )0

 (للخإمين

(  ( همىطج الاهدضاع الخؼي البؿُؽ للفغطُت الأولى7حضوٌ

طٓط   مٗامل الخدضًض المٗض٫  مٗامل الخدضًض مٗامل الاعجباٍ الىم

1 0.857 0.735 0.733 

  م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

( ٫ْ  بحن  0.857الاعجباٍ بلٛذ )(   ؤن ٢ُمت مٗامل 0ًخطح مً الجض
 
صٓ اعجباٍ َغصي ٢ٓي ظضا ظْ َْظا ٌٗجي   )

اْلمخٛحر المؿخ٣ل )نُاٚت  َْظا ٦0.735ما هجض ؤن ٢ُمت مٗامل الخدضًض ) ،ت(الاؾتراجُجُالمخٛحر الخاب٘ )الاصاء  (   )

ت( بِىما الاؾتراجُجُُاٚت % مً الخٛحراث التي جدضر في المخٛحر الخاب٘ )الاصاء ( ؾببها المخٛحر المؿخ٣ل )ن73.5ٌٗجي 

طٓط26.5 آثُت ؤزغٔ ٚحر مخًمىت في الىم آمل ٖك ٖ %. 

(  جدلُل الخباًً للفغطُت الأولى  ( 2حضوٌ

طٓط  ٕٓ  1الىم مجم

 المغبٗاث

ت  مخٓؾِ  صعظاث الحغٍ

 المغبٗاث

مؿخٔٓ  (٢Fُمت )

ٍٓت  المٗى

 0.000 327.343 15.481 1 15.481 الاهدضاع   

آقي    0.047 118 5.580 الب

    119 119 المجمىق

 م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  
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 ( ٫ْ ٍٓت 2ًخطح مً الجض ٓٔ المٗى %( 5كْي ؤ٢ل مً مؿخٔٓ الضلالت فخهاثُت ) 0.000(ؤٖلاٍ ؤن مؿخ

َْظا ٌٗجي ؤن المخٛحر المؿخ٣ل )نُاٚت  طٓط الاهدضاع  ٍٓت هم مْٗى ت( ًازغ ٖلى الاؾتراجُجُبْالخالي ه٣بل الٟغى البضًل 

 .المخٛحر الخاب٘ )الاصاء (

(  (ملاملاث الاهدضاع للفغطُت الأولى2حضوٌ

ٍٓت  (٢Tُمت ) ٢ُمت المٗاملاث مٗاملاث الاهدضاع  مؿخٔٓ المٗى

    0.778 3.832 0.000 

    0.830 18.093 0.000 

 م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

 ( ٫ْ طٓط بلٛذ ) 2ًخطح مً الجض كْي ٢ُمت المخٛحر الخاب٘ )الاصاء  ( 0.778( ؤن ٢ُمت الشابذ في الىم  )

نٓ ٢ُمت المخٛحر المؿخ٣ل مؿاْي للهٟغ ت( الاؾتراجُجُهْجض ؤن مُل المخٛحر المؿخ٣ل )نُاٚت  ،الم٣ضعة ٖىضما ج٩

اصة المخٛحر الخاب٘ بمٗض٫ ) 0.830حؿاْي ) اْخضة ًاصي بلي ػٍ خٓضة  اصة المخٛحر المؿخ٣ل ب َْظا ٌٗجي ػٍ  )0.830 )

ٍٓت ) ،خْضة ٓٔ المٗى ٍٓت، ٞبالخالي 5( ؤ٢ل مً )0.000هْلاخٔ ؤًًا ؤن مؿخ كْي مٗى ْٖلُّ ه٣بل الٟغى البضًل   )%

 ت( لّ جإزحر ٖلى المخٛحر الخاب٘ )الاصاء (.الاؾتراجُجُالمخٛحر المؿخ٣ل )نُاٚت  ؤن

ظٓض  ت ْالأصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحنالاؾتراجُجُنُاٚت  بحن بخهاثُت صلالت طاث ٖلا٢ت مْنها وؿخيخج ؤهّ ج

ظٓض / ازخباع0 ت ْالاصاء بكغ٦ت ق٩ُان الاؾتراجُجُجىُٟظ  بحن بخهاثُت صلالت طاث ٖلا٢ت الٟغيُت الشاهُت : ج

 للخإمحن  

(  (  همىطج الاهدضاع الخؼي البؿُؽ للفغطُت الثاهُت5حضوٌ

طٓط   مٗامل الخدضًض المٗض٫  مٗامل الخدضًض مٗامل الاعجباٍ الىم

2 0.925 0.855 0.854 

  م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

صٓ اعجباٍ َغصي ٢ٓي بحن ٢0.925ُمت مٗامل الاعجباٍ بلٛذ )(  ؤن 5ًخطح مً الجض٫ْ ) ظْ َْظا ٌٗجي   )

اْلمخٛحر المؿخ٣ل ) جىُٟظ  ( ٦0.855ما هجض ؤن ٢ُمت مٗامل الخدضًض ) ،ت (الاؾتراجُجُالمخٛحر الخاب٘ )الاصاء ( 

ت الاؾتراجُجُخ٣ل ) جىُٟظ % مً الخٛحراث التي جدضر في المخٛحر الخاب٘ )الاصاء ( ؾببها المخٛحر المؿ85.5َْظا ٌٗجي 

طٓط14.5بِىما  ( آثُت ؤزغٔ ٚحر مخًمىت في الىم آمل ٖك ٖ %. 

 



 87 م2024 ؾبخمبر –( 24اللضص )                   مجلت الىُل الأبُع للضعاؾاث والبدىر 

 (  ( جدلُل الخباًً للفغطُت الثاهُت6حضوٌ

طٓط  ٕٓ المغبٗاث 0الىم ت  مجم مخٓؾِ  صعظاث الحغٍ

 المغبٗاث

مؿخٔٓ  (٢Fُمت )

ٍٓت  المٗى

 0.000 69.445 8.014 1 18.014 الاهدضاع   

آقي    0.026 118 3.048 الب

    119 21.061 المجمىق

 م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

ٍٓت 0ًخطح مً الجض٫ْ )    بْالخالي 5كْي ؤ٢ل مً مؿخٔٓ الضلالت فخهاثُت ) 0.000(ؤن مؿخٔٓ المٗى  )%

َْظا ٌٗجي ؤن المخٛحر المؿخ٣ل ) جىُٟظ  طٓط الاهدضاع  ٍٓت هم مْٗى ت( ًازغ ٖلى الاؾتراجُجُه٣بل الٟغى البضًل 

  .المخٛحر الخاب٘ )الاصاء  (

(  ملاملاث الاهدضاع للفغطُت الثاهُت (7حضوٌ

ٍٓت (٢Tُمت ) ٢ُمت المٗاملاث مٗاملاث الاهدضاع  مؿخٔٓ المٗى

    0.252 1.587 0.115 

    0.953 26.409 0.000 

 م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

طٓط بلٛذ )2ًخطح مً الجض٫ْ )   كْي ٢ُمت المخٛحر الخاب٘ ) الاصاء( 0.252( ؤن ٢ُمت الشابذ في الىم  )

نٓ ٢ُمت المخٛحر المؿخ٣ل مؿاْي للهٟغ ت ( الاؾتراجُجُهْجض ؤن مُل المخٛحر المؿخ٣ل ) جىُٟظ  ،الم٣ضعة ٖىضما ج٩

اصة المخٛحر الخاب٘ بمٗض٫ 0.953حؿاْي ) اْخضة ًاصي بلي ػٍ خٓضة  اصة المخٛحر المؿخ٣ل ب َْظا ٌٗجي ػٍ  )(0.953) 

ٍٓت ) ،خْضة ٓٔ المٗى ٍٓت5( ؤ٢ل مً )0.000هْلاخٔ ؤًًا ؤن مؿخ كْي مٗى ْٖلُّ ه٣بل الٟغى البضًل  ٞبالخالي  ،%( 

ظٓض .ت ( لّ جإزحر ٖلى المخٛحر الخاب٘ )الاصاء  (الاؾتراجُجُن المخٛحر المؿخ٣ل ) جىُٟظ ؤ  طاث ٖلا٢ت مْنها وؿخيخج ؤن ج

 ت ْالاصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن  الاؾتراجُجُجىُٟظ  بحن  بخهاثُت صلالت

ظٓض / ازخباع2  ت ْالاصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحن الاؾتراجُجُج٣ُُم  بحن بخهاثُت صلالت طاث ٖلا٢ت الٟغيُت الشالشت: ج
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(  ( همىطج الاهدضاع الخؼي البؿُؽ للفغطُت الثالثت8حضوٌ

طٓط   مٗامل الخدضًض المٗض٫  مٗامل الخدضًض مٗامل الاعجباٍ الىم

2 0.868 0.754 0.752 

  م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

صٓ اعجباٍ َغصي ٢ٓي بحن 0.868(  ؤن ٢ُمت مٗامل الاعجباٍ بلٛذ )2الجض٫ْ )ًخطح مً   ظْ َْظا ٌٗجي   )

اْلمخٛحر المؿخ٣ل )ج٣ُُم  َْظا ٌٗجي ٦0.754ما هجض ؤن ٢ُمت مٗامل الخدضًض ) ،ت(الاؾتراجُجُالمخٛحر الخاب٘ )الاصاء (   )

ت ( بِىما الاؾتراجُجُالمخٛحر المؿخ٣ل )ج٣ُُم  % مً الخٛحراث التي جدضر في المخٛحر الخاب٘ ) الاصاء( ؾببها75.4

طٓط.24.6 آثُت ؤزغٔ ٚحر مخًمىت في الىم آمل ٖك ٖ % 

(  (  جدلُل الخباًً للفغطُت الثالثت9حضوٌ

طٓط  ٕٓ المغبٗاث 3الىم ت  مجم ٍٓت (٢Fُمت ) مخٓؾِ المغبٗاث صعظاث الحغٍ  مؿخٔٓ المٗى

 0.000 360.902  15.872 1 15.872 الاهدضاع   

آقي    0.044 118 5.189 الب

ٕٓ     119 21.061 المجم

 م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

ٍٓت 1ًخطح مً الجض٫ْ )    ٓٔ الضلالت فخهاثُت ) 0.000( ؤن مؿخٔٓ المٗى %( 5كْي ؤ٢ل مً مؿخ

َْظا ٌٗجي ؤن المخٛحر المؿخ٣ل )ج٣ُُم  طٓط الاهدضاع  ٍٓت هم مْٗى ت( ًازغ ٖلى الاؾتراجُجُبْالخالي ه٣بل الٟغى البضًل 

 المخٛحر الخاب٘ )الاصاء ( 

 (  (ملاملاث الاهدضاع للفغطُت الثالثت08حضوٌ

ٍٓت (٢Tُمت ) ٢ُمت المٗاملاث مٗاملاث الاهدضاع  مؿخٔٓ المٗى

    0.928 4.999 0.000 

    0.806 18.997 0.000 

  م 7872االإصضع : إكضاص الباخثان مً واكم بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت  

طٓط بلٛذ )92ًخطح مً الجض٫ْ)   كْي ٢ُمت المخٛحر الخاب٘ ) الاصاء( 0.928( ؤن ٢ُمت الشابذ في الىم  )

نٓ ٢ُمت المخٛحر المؿخ٣ل مؿاْي للهٟغ ت( الاؾتراجُجُهْجض ؤن مُل المخٛحر المؿخ٣ل ) ج٣ُُم  ،الم٣ضعة ٖىضما ج٩

اصة المخٛحر الخاب٘ بمٗض٫ )0.806حؿاْي ) اْخضة ًاصي بلي ػٍ خٓضة  اصة المخٛحر المؿخ٣ل ب َْظا ٌٗجي ػٍ  )0.806 )

ٍٓت ) ،خْضة ٓٔ المٗى ٍٓت5( ؤ٢ل مً )0.000هْلاخٔ ؤًًا ؤن مؿخ كْي مٗى ْٖلُّ ه٣بل الٟغى البضًل  ٞبالخالي  ،%( 

ظٓض ؤهّ مْنها وؿخيخج .ت ( لّ جإزحر ٖلى المخٛحر الخاب٘ ) الاصاء(الاؾتراجُجُالمخٛحر المؿخ٣ل )ج٣ُُم  ؤن  طاث ٖلا٢ت ج

 .ت ْالاصاء بكغ٦ت ق٩ُان للخإمحنالاؾتراجُجُج٣ُُم  بحن بخهاثُت صلالت
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 الىخائج:

مٓ الاصاعة الٗلُررا فرري قررغ٦ت قرر٩ُان للخررإمحن بهررُاٚت  -9 عٓة ج٣رر ٓ الاؾررتراجُجُت فرري نرر ٖٓب عؾررالت م حْؿررخ ز٣ررت 

اْلخاعظُت  .المخٛحراث الضازلُت 

ت الجضًررررضة الاؾررررتراجُجُت الؿرررراب٣ت فرررري نررررُاٚت الاؾررررتراجُجُفصاعة الٗلُررررا للاؾررررخٟاصة مررررً مسغظرررراث  ج جررررإ -0

مْٗالجت ه٣اٍ يِٟٗا. تٓها  ؼ ه٣اٍ ٢  حْٗؼٍ

رررغاٝ مرررً الاصا تالاؾرررتراجُجُجىٟرررظ  -2 بْمكررراع٦ت ظمُررر٘ اَلا ٖٓت فررري زُرررِ مغخلُرررّ ص٣ُ٢رررت  عاث الٗلُرررا المٓيررر

 .اْلٗاملحن بالكغ٦ت

جْخم َظٍ الٗملُت مً صازل الكغ٦تالاؾتراجُجًُخم ج٣ُُم  -2   .ت في ٧ل مغخلت مً مغاخل الخىُٟظ 

ٖٓت ؾاَمذ في هجاح  -5 ٖٓت جىُٟظَاالخ٣ُُم المؿخمغ للاؾتراجُجُت المٓي ٓٙ الاَضاٝ المٓي  .بْل

 الخىصُاث:

اْزخُاع بضًل مًالاؾتراجُجُٖىض نُاٚت  -9  .بحن ٖضة بضاثل مخاخت لخىُٟظ الِضٝ المُلٓب ت ًجب ْي٘ 

   .ت ًجب جىُٟظ بغامج الاصاء بالكغ٦تالاؾتراجُجُٖىض جىُٟظ  -0

مًْ يمنها مٗاًحر ٢ُاؽ الاصاءالاؾتراجُجُٖىض ج٣ُُم  -2 اْضحّ  نٓ َىال٪ مٗاًحر   .ت لابض ان ج٩

نٓ الاَ  تالاؾتراجُجًُجب ان جدؿم  -2 ٍْجب ان ج٩ ٖٓت بالخىاؾ٤ ْالاواجام  ٖٓت مخىاؾ٣ت المٓي ضاٝ المٓي

  .م٘ بًِٗا البٌٗ بدُض ٌؿِل جىُٟظَا

مْخابٗت  -5 اْلخاعظُت للكغ٦ت تت ْؾُلت ٞٗالت في جد٣ُ٣ا لغ٢ابالاؾتراجُجٌُٗخبر ج٣ُُم    .الضازلُت 
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 االإصاصع واالإغاحم:

م. : اللغآن الىغٍ
ً
 ؤولا

: االإغاحم:
ً
 زاهُا

صٓان،  ؤزغؤمحرٍ ٖلي زحري ٖشمان ، .9 ٍٓغ فصاعي ٖلى ؤصاء الٗاملحن بماؾؿاث الخٗلُم الٗالي في الؿ الخُ

غي ، ُم الأػَ عٓة ،م٣ضمّ لجامٗت الؼٖ عٓاٍ ٚحر ميك  م.0292صعاؾت ص٦خ

اصة المىٓماث ٦مخٛحر ْؾُِ )صعاؾت  الاؾتراجُجيالخسُُِ  ؤزغؤًمً خؿً الضًغاْي،  .0 ٖلى ؤصاء المىٓماث: عٍ

ٍٓل، )جُب٣ُُت ٖلى المىٓماث الأَلُت الٗاملت في ٢ُإ ٚؼة اْلخم  م.0291، ظامٗت الأ٢صخى، ٧لُت فصاعة 

اْلُباٖت :ٖمان، 9ٍ ،الاؾتراجُجيالخسُُِ  ،لا٫ زل٠ الؿ٩اعهتب .2 ػَٓ٘  اْلخ  .م0292 ،صاع المِؿغة لليكغ 

ت،  –خىٟي ٖبض الٟٛاع، بصاعة الأٞغاص بالمىٓماث  .2 ت الجامُٗت، فؾ٨ىضعٍ ُٟي، صاع المٗغٞ  م.9110مضزل ْْ

اى: م٨خبت الٗب٩ُان،  .5 ت، الغٍ آعص البكغٍ  م.0222عقُض، ماػن ٞاعؽ، بصاعة الم

١، 9َاع١ بلُاؽ، الخسُُِ الاؾتراجُجي الىاجح، ٍ .0  م.0222، ال٣اَغة،  صاع الكغْ

ت ماؾؿت قباب الجامٗت، ٦ما٫ َاع١، ٖلم ا .2  م.0222لىٟـ الٗام، فؾ٨ىضعٍ

 

  


