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 المظخخلص

 

مشيلت الدزاطت في الدظاؤٌ السئيع جىاولذ الدزاطت دوز الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث و جخلخص 

الخالي : ما دوز الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث ؟ هدفذ الدزاطت ئلى الخػسف غلى أهميت الخسعيغ في ئدازة 

الأشماث و مػسفت مخعلباث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي لإدازة الأشماث. افترضذ الدزاطت أهه : جىجد غلاكت ذاث دلالت 

مخعلباث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة الأشماث , جىجد غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن مػىكاث  ئخصائيت بحن

هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة الأشماث. اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي الخدليلي واالإىهج الاطخيباظي و 

ة منها : اوضخذ الدزاطت أن مخعلباث هجاح االإىهج الاطخلسائي لازخباز الفسضياث. جىصلذ الدزاطت ئلى هخائج غد

الخسعيغ الاطتراجيجي لإدازة الأشمت في وشازة االإاليت جخمثل في الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت الإىاجهت الأشمت و 

الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػىيت بالأشمت و االإخابػت االإظخمسة لخىفير الخعت الإىاجهت الأشمت و الخدديد الدكيم 

للأهداف الاطتراجيجيت , ان مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث في وشازة االإاليت جخمثل في هلص 

االإىازد االإاليت الإىاجهت الأشماث و غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل الصخيذ و هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ 

غدم وجىد هظام هفء يىفس البياهاث واالإػلىماث الدكيلت غً حجم الاطتراجيجي و غدم االإسوهت في مىاجهت الأشماث و 

الأشماث واالإخأزسيً بها. جىصلذ الدزاطت ئلى غدة جىصياث منها : الػمل غلى جفػيل وطائل وظسق الاجصاٌ الفػالت بحن 

لى ئشسان جميؼ الػاملحن والؤدازة الػليا الإا لرلً مً دوز في اخخىاء الأشمت والخػامل مػها بشيل أطسع , الػمل غ

 الػاملحن في الىشازة في الخسعيغ الاطتراجيجي, الإا لرلً مً دوز في الؤخاظت بيافت أبػاد وظسوف بيئت الػمل في الىشازة. 
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Abstract  
 

The study addressed the role of strategic planning in crisis 

management. The problem of the study is summarized in the following main 

question: What is the role of strategic planning in crisis management? The 

study aimed to identify the importance of planning in crisis management and 

to know the requirements for successful strategic planning for crisis 

management. The study assumed that: There is a statistically significant 

relationship between the requirements for successful strategic planning and 

crisis management. There is a statistically significant relationship between the 

obstacles to the success of strategic planning and crisis management. The 

study used the descriptive method, the deductive method, the inductive 

method to test the hypotheses, and the analytical method to analyze the data. 

The study reached several results, including: The study made clear that the 

requirements for the success of strategic planning for crisis management in 

the Ministry of Finance are represented by the continuous evaluation of the 

strategic plans to confront the crisis, cooperation between all parties 

concerned with the crisis, continuous follow-up of the implementation of the 

plan to confront the crisis, and precise definition of the strategic objectives. 

The obstacles to success are Strategic planning in crisis management in the 

Ministry of Finance is represented by the lack of financial resources to 

confront crises, the failure to properly monitor the current situation of the 

crisis, the lack of experience in the field of strategic planning, the lack of 

flexibility in confronting crises, and the lack of an efficient system that 

provides accurate data and information about the extent of crises and those 

affected by them.. The study reached several recommendations, including: 

working to activate effective means and methods of communication between 

employees and senior management, because of its role in containing the crisis 

and dealing with it quickly, working to involve all employees in the ministry 

in strategic planning, because of its role in being aware of all dimensions and 

circumstances. The work environment in the ministry. 
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 الاطاز المنهجي والدزاطاث الظابلت:  حىز الأول الم

 : الإطاز المنهجي:
ً
 أولا

 جمهيد:

الخسعيييغ الاطييتراجيجي هيييى غمليييت جسمييي ئليييى جدليييم أمييسال ومايييياث ووييسامج غمييل فيييي االإييدي العىيييل, واجسييياذ 

الليييسازاث وكيييياض غليييى مػلىمييياث خيييىٌ االإظيييخلبل ميييً زيييلاٌ جىظييييم الجهيييىد اللاشميييت لخىفيييير هييير   كيييسازاث مظيييخمسة بىييياء  

الىخائج فيي ضيىء الخىكػياث غيً ظسييم الخارييت الػىظييت لػخبير الخسعييغ الاطيتراجيجي ئظياز فىيسر مخياميل حشيازن فييه 

جميييؼ االإظييخىياث الؤدازيييت لخدليييل بيئييت االإىظمييت, وجلييييم كييدزااها الراجيييت, وصيييامت زؤياهييا وزطييالاها وأهييدافها, وازخييياز 

ووضيييؼ الظياطييياث والبيييرامج والخعيييغ واالإىاشهييياث الليييادزة غليييى جدلييييم زؤييييت وزطيييالت  الاطيييتراجيجياث الػاميييت والفسغييييت,

وأهييييداف االإىظميييييت, وميييييً أهييييم الليييييسازاث الاطيييييتراجيجيت اللميييييا يمىييييً أن جيييييإزس غليييييى مظييييخلبل االإىظميييييت الليييييسازاث االإخػلليييييت 

 مىظمت.بخسعيغ مىازدها البشسيت واوػياض ذلً غلى أداء الػاملحن  ومدي زفؼ الىفاءة الؤهخاجيت لل

ئدازة الاشماث هي جعبيم الاطتراجيجياث االإصممت الإظاغدة مىظمت خدر فيها خدر طلبا وبشيل مفاجئ هديجت لخدر 

, مميا لظيخدؤي أن جإزير 
 
 مديخملا

 
لا يمىً الخيبإ به أو هىديجت محر مخىكػت مً بػض الأخدار اللميا واهيذ حشييل زعيسا

 للأشمت في خاٌ خدوثها.اللسازاث بظسغت للخد مً الأضساز اللما لخلذ باالإى
 
 ظمت مؼ جدديد شخص لييىن مديسا

 مشكلت الدزاطت :

طػذ الدزاطت للبدث وظسح مشيلت الدزاطت في الظإاٌ السئيع: ما دوز الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث في 

 وشازة االإاليت ولايت الىيل الأبيض ؟, وجفسغذ غىه الأطئلت الفسغيت الآجيت:

 الخسعيغ الاطتراجيجي لإدازة الأشمت في وشازة االإاليت ولايت الىيل الأبيض؟ ما مخعلباث هجاح .1

 ما مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث في وشازة االإاليت ولايت الىيل الأبيض؟ .2

 ئلى جدليم الأهداف الخاليت :حظعى الدزاطت  أهداف الدزاطت: 

 أهميخه وأهدافه.الخػسف غلى مفهىم الخسعيغ الاطتراجيجي و  .1

 ..الخػسف غلى مفهىم وأهميت ئدازة الاشماث .2

 الخػسف غلى ازس الخسعيغ الاطتراجيجي غلى ئدازة الاشماث  بىشازة االإاليت. .3

 الخلىٌ الإػالجت مشيلت ئدازة الاشماث  بىشازة االإاليت ئن وجدث. اكتراح .4

 فسطياث الدزاطت : 

 ت بحن الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة الأشماث. الفسضيت السئيظيت: جىجد غلاكت ذاث دلالت ئخصائي

 الفسضياث الفسغيت : 

 جىجد غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخعلباث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة الأشماث.  .1

 جىجد غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة الأشماث.  .2

 ت الدزاطت في الآحي:جىمً أهمي  أهميت الدزاطت:

يمثيل هيرا البديث ئخيدي الاخيياولاث فيي هيفييت الخيأزحراث الىاجميت غلييى الخسعييغ الاطيتراجيجي فيي ئدازة الاشميياث 

غلما بأن الخسعيغ هى الأداة اللما مً زلالها جىفير االإشازيؼ الاخخلفت هما أن الػياملحن بمسخليف مظيميااهم الىظيفييت 

 زلاٌ ئدازة الاشماث يخم الىصىٌ ئلى الهدف االإيشىد.هم دغامت الػمليت الؤهخاجيت ومً 
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االإىاهج الآجيت : االإىهج الىصفي لخدليل  اطخسداملخدليم أهداف البدث أغخمد الباخث غلى   مىهجيت البدث :

بياهاث الدزاطت ووصفها,  االإىهج الاطخيباظي : لاطخيباط مشيلت البدث, وذلً باطخسدام بسهامج الخصمت الاخصائيت 

 واالإىهج الخازيخي لظسد الدزاطاث الظابلت اللما لها غلاكت بمخاحراث الدزاطت. SPSSم الاجخماغيت للػلى 

 مصادز وادواث جمع البياهاث:

 طيػخمد الباخث غلى االإصادز الخاليت لجمؼ البياهاث واللما جخعلبها هر  الدزاطت وجخمثل فيما يلي:

 . البياهاث الأوليت : جخمثل في الاطدباهت 1

البياهاث الثاهىيت: وجخمثل هر  البياهاث في الىخب والدوزياث واالإيشىزاث ذاث الػلاكت باالإىضىع واالإلالاث الاخخلفت . 2

 االإخىفسة في شبىت االإػلىماث الػاالإيت )الؤهترهذ(.

 خدود الدزاطت : 

 الخدود االإياهيت : وشازة االإاليت ولايت الىيل الأبيض. - أ

 م( 2222الخدود الصماهيت : ) - ب

 ود البشسيت : الػاملىن في وشازة االإاليت ولايت الىيل الأبيض.الخد - ث

 جخيىن هر  الدزاطت مً زمظت مداوز والاحي : : هيكل الدزاطت 

الاخييييييىز الأوٌ : االإلدمييييييت وحشييييييخمل غلييييييى الاظيييييياز االإنهجييييييي والدزاطيييييياث الظييييييابلت , الاخييييييىز الثيييييياوي الاظيييييياز الىظييييييسر ويدىيييييياوٌ 

, الاخيييىز الثاليييث يدىييياوٌ هبيييرة حػسيفييييت غيييً وشازة االإالييييت بىلاييييت الىييييل الأبييييض , الخسعييييغ الاطيييتراجيجي والادازة الاشمييياث 

 الاخىز الخامع يدىاوٌ الىخائج والخىصياث.
 
 الاخىز السابؼ يدىاوٌ جدليل البياهاث وازخباز الفسضياث , وازحرا

 : الدزاطاث الظابلت
ً
  ثاهيا

هبحييييرا  اهخماميييياجمثلييييذ مشيييييلت هيييير  الدزاطييييت ئن الييييدوٌ االإخلدمييييت حػعييييي  1 م(:3222دزاطةةةةت أمةةةةل اخمةةةةد   الامةةةة ن )

والاطيخلساز االإيادر والىفييلا للػياملحن واليدوٌ الىامييت جىاجييه هثحير ميً االإشياول الىاجميت ميً اهسفيال الىفايييت  بالإهخيا 

غيدم الاطيخلساز, ليرلً  ومحر , هما حػاوي مً غدم فاغليت الؤدازة لخدليم أهدافها مميا يترجيب غلييه بالإهخاجيتاالإخػللت 

جسي الدزاطت أن اهسفال هفايت وفاغليت الأداء في الخعىط الجىيت الظىداهيت, يسجيؼ لايياب زؤييت مظيخلبليت واضيخت 

ومىخيييدة جخياميييل فيهيييا الاطيييتراجيجياث والخعيييغ وجخىاصيييل فيهيييا الجهيييىد لخدلييييم الأهيييداف اللميييا جىليييل الشيييسهت ئليييى  فييياق 

حييييران وجخفييييىق غليهييييا. هييييدفذ الدزاطييييت ئلييييى الخػييييسف غلييييى مفهييييىم وأهميييييت وأهييييداف جييييصاخم فيهييييا مثيلااهييييا مييييً شييييسواث الع

الخسعييييغ الاطيييتراجيجي, الخػيييسف غليييى ميييدي اجبييياع شيييسهت الخعيييىط الجىييييت الظيييىداهيت للخسعييييغ الاطيييتراجيجي فيييي ظيييل 

الخصخصيييييت, جىضييييييذ ممحيييييراث الخسعييييييغ الاطيييييتراجيجي واالإػىكييييياث اللميييييا جىاجيييييه جعبيليييييه فيييييي شيييييسهت الخعيييييىط الجىييييييت 

الظيييىداهيت. جىصيييلذ الدزاطيييت ئليييى غيييدد ميييً الىخيييائج منهيييا, جىجيييد زعيييت اطيييتراجيجيت بالشيييسهت جيييم وضيييػها وفليييا الإىجهييياث 

الدوليييييت فيييييي اظيييييياز الخسعييييييغ الاطييييييتراجيجي الشيييييامل, يىجيييييد وؤييييييي اطيييييتراجيجي بالشييييييسهت يسهيييييص غليييييى أهميييييييت ايجييييياد شييييييسيً 

صيػىوت فيي ازطياء اطيتراجيجيت ظىيليت االإيدي فيي ظيل اطتراجيجي لظاهم في النهىل بالشسهت اطتراجيجيا وجىافظييا, هىيان 

الظيييييسوف اللميييييا جميييييس بهيييييا الشيييييسهت ليييييرلً ظليييييذ جخػاميييييل وفيييييم بيييييسامج كصيييييحرة االإيييييدي. وهيييييرلً أوصيييييذ الدزاطيييييت بػيييييدد ميييييً 

                                                           
غ ر ميشىزة في ادازة  دكخىزاهامل اخمد   الام ن, الخخطيط الاطتراجيجي واثسه على كفايت وفاعليت أداء المىظماث, دزاطت  2

 م .  3222الأعمال, جامعت الظىدان للعلىم والخكىىلىجيا, 
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الخىصييياث منهييا, مساجػييت الػلييد االإبييرم مييؼ غييازف مييً خيييث الالتييرام وجىشيييؼ الأطييهم أو شييساء اطييهمها زييم غسضييها لشييسيً 

فيييي مجييياٌ العحيييران, الاهخميييام بػملييييت الازخيييياز للػىصيييس البشيييسر بيييدءا ميييً الؤدازة الػلييييا واهاهييياءا اطيييتراجيجي مخسصيييص 

 باالإظخىياث الصاسي, لابد ان جسضؼ الإػايحر مهىيت واضخت.  

جمثلييييذ مشيييييلت الدزاطييييت فييييي أهييييه لييييم يييييخم دزاطييييت الثلافييييت الخىظيميييييت بهييييدف  1 م ( :3223دزاطةةةةت هةةةةىال خظةةةةً اخمةةةةد ) 

الاصيييلاح االإإطييييلا والهيىليييي للبرييييد بالظيييىدان ميييً زيييلاٌ جددييييد واطيييخػسال  لإجيييساءجييييت خليلييييت مداوليييت اغيييداد مىه

الليييم, جدديييد زؤيييت البريييد وحشييىيل زطييالخه وأهدافييه االإظييخلبليت, الليياهىن البريييدر مىمييل فييي اللييدم والظييىق البريييدر 

 محر مىظم ووه الػديد مً الدزلاء االإسزص لهم ومحر السطميحن. 

طيييييت ئلييييييى الىكيييييىف غلييييييى الأطيييييباب اللمييييييا أدث لخيييييدهىز الخدميييييت البريديييييييت بالظيييييىدان, دزاطييييييت الػلاكيييييت بييييييحن هيييييدفذ الدزا  

الخسعيييغ الاطييتراجيجي وجعييىز الخدمييت البريديييت, افترضييذ الدزاطييت وجييىد غلاكييت ذاث دلالييت ئخصييائيت بييحن الخسعيييغ 

سدام الخىىىلىجييييييييا والخليييييييىٌ الاطيييييييتراجيجي وشييييييييادة هفييييييياءة الخيييييييدماث, وجيييييييىد غلاكيييييييت ذاث دلاليييييييت ئخصيييييييائيت بيييييييحن واطيييييييخ

جىصيلذ هير  الدزاطيت ئليى غيدد ميً  الؤلىتروهيت و الخسعيغ الاطتراجيجي.  اطخسدم الباخث االإىهج الىصفي والخدليليي.

همها, جدظحن أهداف ومإشساث الخعت الاطتراجيجيت البريديت ووضؼ الخلىٌ االإمىىيت واالإدغميت بيالخلىٌ أالىخائج ومً 

أوصيييذ هييير  الدزاطيييت بضييييسوزة أن جليييىم الؤدازة البريدييييت بمهميييت الخسعيييييغ  جياث جفصيييييليت.الؤلىتروهييييت وفيييم اطيييتراجي

الاطيييييتراجيجي الشيييييامل ميييييً أجيييييل جدلييييييم التيييييرابغ الػضيييييىر االإىضيييييىؤي الفػييييياٌ فيميييييا بيييييحن االإهيييييام البريدييييييت والاكخصييييياديت 

صيىي ميً العاكياث االإاديييت والاجخماغييت الأطاطييت لفيسوع وكعاغياث الاكخصيياد اليىظ،ا وافيت, و أن  حظيخفيد اطييخفادة ك

والبشسيت االإخىفسة لصالح جدليم الأهداف الأطاطيت وايجاد الاوسجام بحن أهدافها الآهيت والبػيدة, وأهيداف الاجخميؼ 

 الأطاطيت والثاهىيت.

جمثلييذ مشيييلت هيير  الدزاطييت فييي وجييىد ممييىل لييدي الػيياملحن فييي البىييىن  2 م ( :3225دزاطةةت خمةةد   خمةةد المةةس  ) 

ت اللعسيييييت فيمييييا يخػلييييم بمفهييييىم الخسعيييييغ الاطييييتراجيجي, وغييييدم وجييييىد  ليييييت لخصييييخيذ الاهدسافيييياث فييييي مخابػييييت الخجازييييي

وجىفيييييير الخعيييييغ الاطيييييتراجيجيت وهيييييرلً غيييييدم وجيييييىد وخيييييداث ادازييييييت مخسصصيييييت لإدازة الأشمييييياث. هيييييدفذ الدزاطيييييت ئليييييى 

للخػييسف غلييى الظياطيياث الىلديييت الىشييف غييً جىاهييب الضييػف واللييىة فييي أداء البىييىن الخجازيييت اللعسيييت, همييا اهييدف 

واالإالييييت اللميييا اجبػهيييا مصيييسف كعيييس االإسهيييصر فيييي هيييرا الاجييياٌ, وهيييرلً الخػيييسف غليييى مليييدزة البىيييىن الخجازييييت اللعسييييت فيييي 

الخيبيييييإ بديييييدور الاشمييييياث االإالييييييت وججييييياوش جليييييً الأشمييييياث فيييييي خييييياٌ خيييييدوثها. افترضيييييذ الدزاطيييييت وجيييييىد غلاكيييييت ذاث دلاليييييت 

اجيجي وزفيييؼ هفييياءة ئدازة الأشمييياث. اطيييخسدم الباخيييث االإيييىهج الىصيييفي الخدليليييي و االإيييىهج ئخصيييائيت بيييحن الخسعييييغ الاطيييتر 

 الاطخلسائي.  

جىصيييلذ هييير  الدزاطيييت ئليييى غيييدد ميييً الىخيييائج منهيييا, أن جمييييؼ الخيييدابحر والؤجيييساءاث اللميييا اجسيييرها مصيييسف كعيييس االإسهيييصر 

طييياغدث فيييي حػصييييص الاطيييخلساز االإيييالي, أن الظياطييياث اللعسييييت اللميييا اجبػاهيييا الخيىميييت وحػصييييص مظيييخىياث االإػيشيييت وجىفيييير 

%. أزبديذ الدزاطيت أن 9خليليي للىياجج الاخليي بيظيبت جفيىق  البرامج الػملاكيت ومشيازيؼ البيييت الخدخييت طياهمذ فيي هميى

                                                           
هىال خظً اخمد, الخخطيط الاطتراجيجي للخدمت البريديت بالظىدان واثس الحلىل الالكتروهيت فيه, دزاطت دكخىزاة غ ر ميشىزة في  2

 م 3223ادازة الأعمال, جامعت الظىدان للعلىم والخكىىلىجيا, 
وهاست  وتتتاهاا ر تر ترةتاها يت  اواها ام مت  ،  حمد محمد حمد المري، التخطيط الاستتراييي  دوده  يت  اواها اماتت  ، 2

 م .  2104ج تع  الساوان للعلام دالتكرالاجي ،  
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الدزاطيت بػيدد ميً  ذاللعسييت. أوصيهىان ممىضا في مفهىم الخسعيغ الاطتراجيجي لدي الػياملحن فيي البىيىن الخجازييت 

تراجيجي الخىصياث منها, الاهخمام بالخسعيغ الاطتراجيجي لأزس  في ئدازة الأشمياث, الخيدزيب االإظيخمس غليى الخسعييغ الاطي

للييىادز الشيابت والعمىخييت وافتيرال اشمياث وهمييت وجيدزيبهم غليهييا, جب،يا ووضيؼ وخيداث ادازيييت  بيالأزصوالادازة الأشمياث 

 مظخللت حػ،ى بالخسعيغ الاطتراجيجي والادازة الاشماث.

هييييدفذ الدزاطييييت ئلييييى الخػييييسف غلييييى الخسعيييييغ الاطييييتراجيجي ودوز  فييييي ئدازة الأشميييياث فييييي   م(3228) 2 دزاطةةةةت  شيةةةةد وهجةةةةاد

شييسهت الخعييىط الجىيييت اليمىيييت, وكييد اغخمييدث الدزاطييت غلييى االإييىهج الىصييفي, وكييام الباخييث بجمييؼ البياهيياث بىاطييعت 

 ميييً مجخميييؼ الدز 119الاطيييدباهت اللميييا جمثيييل أداة الدزاطيييت, وجيييم ازخيييياز الػيىيييت ميييً )
 
اطيييت الىليييي, وكيييد جىصيييلذ ( مىظفيييا

الدزاطيييييييت ئليييييييى غيييييييدد ميييييييً الاطيييييييخيخاجاث أهمهيييييييا:)وجىد وظيييييييبت هبحيييييييرة ميييييييً غيىيييييييت البديييييييث لا ييييييييدزوىن أهمييييييييت الخسعييييييييغ 

الاطيييتراجيجي, ئن ئدازة الشيييسهت لا جمخليييً زؤييييت واضيييخت لخعيييىيس هلييياط الليييىة والخللييييل ميييً هلييياط الضيييػف, لا جديييس  

 الشسهت غلى وضؼ الخعغ الاطتراجيجيت بػىايت.

هيييدفذ الدزاطيييت ئليييى الخػيييسف غليييى أزيييس الخسعييييغ الاطيييتراجيجي فيييي الخللييييل ميييً الأشمييياث اللميييا  م(3228) 3اطةةةت جعفةةةسدز 

يىاجههيييا االإيييىظفحن فيييي االإإطظييياث الػاميييت, والخػيييسف غليييى أهمييييت الخسعييييغ الاطيييتراجيجي وأبػييياد  بالإضيييافت ئليييى غىاصيييس 

الاهخميييييام بهيييييا ميييييً كبيييييل الؤدازة واللميييييا حظييييياغد فيييييي الخسعييييييغ الاطيييييتراجيجي الفػييييياٌ, والخػيييييسف غليييييى الػىاميييييل اللميييييا يجيييييب 

الخسفيييييف مييييً  زيييياز الأشميييياث, وذلييييً بهييييدف الخلليييييل مييييً الاخيييياظس والأشميييياث اللمييييا جىاجييييه االإإطظيييياث الػامييييت فييييي الضييييفت 

الاسوييييت, وكيييد جيييم اطيييخسدام االإيييىهج الىصيييفي الخدليليييي بالاغخمييياد غليييى الاطيييدباهت وأطيييلىب لجميييؼ البياهييياث, وشغيييذ غليييى 

( 852لدزاطت مً مىظفي اللعاع الػيام فيي مىعليت ضيىالي الليدض, خييث بليج حجيم مجخميؼ الدزاطيت )جميؼ مجخمؼ ا

 مىظف.

جىصلذ الدزاطت ئلى مجمىغيت ميً الىخيائج أهمهيا:) الخسعييغ الاطيتراجيجي فيي االإإطظياث الػاميت لظياهم فيي الخللييل ميً 

شماث, ئن كلت ئشسان االإىظفحن في الخسعيغ االإشىلاث الاخخملت وأن كلت جىضيده للمىظفحن يللل مً فػاليت ئدازة الأ 

 غلييى أهييه يىشييف هليياط اللييىة والضييػف فييي االإإطظييت, أن الخسعيييغ 
 
الاطييتراجيجي حػخبيير غلبييت فييي خييل االإشييىلاث, فضييلا

الاطيييتراجيجي ييييىفس مػلىمييياث جفييييد فيييي اجسييياذ الليييسازاث وخيييل االإشيييىلاث, ويصييييد فيييي ئدازة الأشمييياث, أن جعبييييم الخسعييييغ 

 دخا  ئلى مىظفحن ذور مإهلاث غلميت غاليت وزبرة ظىيلت في مجاٌ الخسعيغ الاطتراجيجي(.الاطتراجيجي ي

 

                                                           
(" الخخطيط الاطتراجيجي ودوزه في إدازة الأشماث في شسكت الط ران اليميييت", المىازة 3228. شيد, جمال دزهم؛ وهجاد, أخمد أخمد.) 2

 .425-386(, ص ص :2دد)(, ع3228للدزاطاث اللاهىهيت والإدازيت, مجلد)
(." أثس الخخطيط الاطتراجيجي في إدازة الأشماث: دزاطت جطبيليت, المؤطظاث العامت في مىطلت 3228.جعفس, يىوع إبساهيم. ) 3

 (.  2(, عدد)32طىاحي اللدض", مجلت جامعت الاكص ى )طلظلت العلىم الإوظاهيت(, مجلد)
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 المحىز الثاوي : الاطاز الىظس  

 اولا : الخخطيط الاطتراجيجي

 مفهىم الخخطيط الاطتراجيجي:-2

والشسائذ الظىكيت هى جسعيغ بػيد االإدي يأزر في الاغخباز االإخاحراث الدازليت والخازجيت ويددد اللعاغاث 

 .1االإظاهدفت وأطلىب االإىافظت, فهى غمليت مخجددة يخم جدديثها ول غام لدزاطت االإظخجداث الخازجيت والدازليت

بأهه مجمىغت مً اللسازاث والأوشعت اللما جخسر في الىكذ الخاضس لضمان أداء االإإطظت  2وغسفه الضمىز واللعامحن

زاث صيامت أهداف مدددة ليخم ئهجاشها غلى مظخىياث شمىيت مخبايىت جبدأ في االإظخلبل البػيد, وجخضمً هر  اللسا

 باالإدي الصم،ا االإخىطغ واهاهاء باالإدي البػيد. 
 
 باالإدي الصم،ا اللصحر, مسوزا

 أهميت الخخطيط الاطتراجيجي:-3

اء العسيم, جظهس أهميخه للمإطظاث في جدظحن الىخائج والترهحر والخىجيه, وخل االإشاول وفسصت الخػليم ووى

الاجصاٌ, الدظىيم, وججىب بل والخالب غلى الأشماث الخاليت واالإظخلبليت, هما ويظاغد االإإطظت في جدديد أطباب 

 .3االإشاول وخلها

وأشازث الػديد مً الدزاطاث واالإمازطاث ئلى أن جب،ا الخسعيغ  الاطتراجيجي يلدم الػديد مً الفىائد للمىظماث 

لترهحر الىاضح غلى الأمىز واالإظائل الهامت اطتراجيجيا, ومظاغدة االإديس غلى الخفىحر هما لظاغدها غلى ما يلي: ا

الاطتراجيجي, والخمىً مً مىاجهت الليىد والاهديداث اللما جىاجه االإىظمت, والخأكلم مؼ االإخاحراث البيئيت الظسيػت 

, ويلدم االإىعم الظليم في جلييم االإىاشهاث وأزسها غلى أداء االإيشأة, جدظحن االإسهص الخىافيلا للشسهت في الأجل العىيل

اللما يلدمها االإديسون, ويظاغد غلى جىجيه وجيامل الأوشعت الؤدازيت والخىفيريت, ويظاغد االإإطظت غلى الخسصيص 

 .4الجيد للمىازد االإخاخت وجدديد طبل  اطخسدامها

 أبعاد الخخطيط الاطتراجيجي: -4

 :5لىلاط الآجيتيمىً خصس أبػاد الخسعيغ الاطتراجيجي با .1
 وضؼ الؤظاز الػام للاطتراجيجيت. .2

. دزاطت الػىامل البيئيت الاخيعت باالإيشأة طىاء واهذ زازجيت أو دازليت مؼ جدديد الفس  االإخاخت والليىد  .3

 االإفسوضت.

 جدديد الأهداف والااياث. .4

 وضؼ الاطتراجيجياث البديلت واالإلازهت بينها. .5

                                                           
 , عمان: داز المظ رة لليشس والخىشيع والطباعت. طتراجيجي"الخخطيط الا (." 3222. الظكازهت, بلال خلف. ) 2
 , عمان: ميشىزاث جامعت اللدض المفخىخت.  الإدازة الاطتراجيجيت"(." 3223.الظمىز, هاوي خامد؛ واللطام ن, أخمد عطا الله. ) 3

, UNASO, organizational development program, "strategic planning and management"), 3224.Okuma, p (4

http://www.unaso.org.ugfrom:  2603222Kanipala, Uganda, retrieved in January  
 , الإطكىدزيت: الداز الجامعيت الجديدة.الإدازة الاطتراجيجيت"(." 3224. مسس ي, هبيل  . ) 5
(." الخخطيط الاطتراجيجي لسفع مظخىي الأداء في الجامعاث", المؤجمس العسبي الدولي لظمان جىدة 3222ى شكيت, خديجت .).أب 6

 الخعليم العالي, جامعت الصزكاء الأزدن.  

http://www.unaso.org.ug/
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 لػظم مً جدليم الأهداف.ازخياز البديل الاطتراجيجي الرر  .6

وضؼ الظياطاث والخعغ والبرامج واالإىاشهاث خيث يخم جسجمت الأهداف والااياث ظىيلت الأجل ئلى أهداف  .7

 مخىطعت الأجل وكصحرة الأجل, ووضػها في شيل بسامج شمىيت.

اجيجياث جلييم الأداء في ضىء الأهداف والاطتراجيجياث والخعغ االإىضىغت مؼ مساجػت وجلييم هر  الاطتر  .8

 والخعغ االإىضىغت في ضىء الظسوف البيئيت الاخيعت.

 : إدازة الأشماث
ً
 ثاهيا

 مفهىم إدازة الأشماث: -2

هي جعبيم الاطتراجيجياث االإصممت الإظاغدة مىظمت خدر فيها خدر طلبا وبشيل مفاجئ هديجت لخدر لا يمىً 

, مما لظخدؤي أن جإزر اللسازاث  الخيبإ به أو هىديجت محر مخىكػت مً بػض الأخدار اللما واهذ حشيل
 
 مدخملا

 
زعسا

 للأشمت في خاٌ خدوثها
 
 .1بظسغت للخد مً الأضساز اللما لخلذ باالإىظمت مؼ جدديد شخص لييىن مديسا

 خجي
 
 أو  2وغسفها أيضا

 
بأنها الػلم الرر يهخم بالخيبإ والخىكػاث, ووىاء اللدزة غلى الخصدر الإا كد ييىن مدخملا

 زعاز, واطخسلا  الدزوض والاشالت الأغسال والأطباب.الظعي لخلليل الأ 

 مساخل الأشمت:  -3

 
 
غلى مدي فترة شمىيت مػيىت, فان هر  االإساخل  وغلى السمم مً حػدد االإساخل اللما جمس بها الأشمت هديجت جعىزااها هىغيا

االإساخل للأشمت  مهظس الىخاب والباخثحن في جصييفهم لها, فػسضذ أه كد ازخلفذ أيضا هديجت لازخلاف وجهاث

 :3والخالي

الأشمت, وجخمثل بالإشازاث والؤزهاصاث الأولى اللما جىرز  وهي غبازة غً مسخلت جدريسيت لاطدشػازمسخلت الإهراز المبكس: 

 يمىً ئدزاهه وكد بددور أشمت, والاذا لم يخم
 
ييىن  ئدزاهها فان مسخلت الخأشم جأحي طسيػت, وكد ييىن الؤهراز مباشسا

 .الػىع

أو  .الخادة, فػىدما ييخها الؤهراز جبدأ مسخلت الخأشم وهي مسخلت وشىء الأشمت وحظمى أيضا مسخلت الأشمت مسخلت الخأشم:

ويخددزىن غً وجىدها, وهي هلعت اللا غىدة, وكد جيىن أكصس االإساخل, ويصبذ الىضؼ  هما يصفها الىاض بالأشمت

 هديجت لىصىٌ الأشمت ئلى ذزواها فيها
 
 .مػلدا

االإىظمت مً الخدسن في مسخلت الخأشم, أو أنها أزفلذ في اجساذ اللساز االإىاطب,  غىدما لا جخمىًلت اهفجاز الأشمت: مسخ

غاليت مً اللىة والػىف,  أنها لم حظخعؼ الظيعسة غلى مخاحراث االإىكف فان االإىظمت طدخػسل ئلى أشمت ذاث دزجت أو

 .ومً زم حػسل مظخلبل االإىظمت للخعس

                                                           
2 , USACrisis Management Plan): 3224. Margaret, Rouse ( 
 ", اللاهسة: داز الفكس العسبي.المدزطيتالإدازة الخعليميت والإدازة (." 3226. خجي, أخمد. ) 3
(." المعىكاث الإدازيت التي جىاجه الأجهصة الأمىيت في الخعامل مع الأشماث", )زطالت ماجظخ ر غ ر مشىزة(, 3224الىىيصس, عاطف. ). 4

 السياض, جامعت هايف العسبيت للعلىم الأمىيت.
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االإظإوليت, وجدليل  وجخم فيها الصخىة والخػسف غلى أطباب الأشمت وجلديس الضسز وجدديدالمصمىت:  تمسخلت الأشم

, وفيها
 
يخم الخسعيغ والخدليل الإا خدر واجساذ الؤجساء  الراث وجضميد الجساح, وكد حظخمس ئلى فترة ظىيلت وظبيا

 .االإىاطب

الأشمت,  لظيعسة غلى الأشمت, وخظاب العسيلت االإباشسة لخلوهي مسخلت ئدازة الأشمت, ويخم فيها ا مسخلت خل الأشمت:

الأشمت مسة واخدة.. الىضؼ االإثالي لهر   والخفىحر بالعسق والأطاليب والىطائل اللما حظسع مً هر  االإسخلت فخدل

ر وجصل ئلى كد جفلذ شمام الأمىز مً يد االإظئىٌ أو االإديس, وكد ججرلم الأخدا االإسخلت, أن جأحي االإسخلت الأولى. ولىً

 .أن جىمل الأشمت دوزاها وجصل ئلى مساخلها وافت االإصمىت, ومػ،ى ذلً الأشمت الخادة الأشمت مسخلت

 

 هبرة حعسيفيت عً وشازة  الماليت ولايت الىيل الأبيع: المحىز الثالث

 مىكع ولايت الىيل الأبيع : -2

( ويديدها ميً  - 31.15 – 33.15ظيىٌ )( وزعيي  15.15 – 11.75جلؼ ولاييت الىييل الأبييض بيحن زعيي غيسل )

الشيييييماٌ ولاييييييت الخسظيييييىم, وميييييً الشيييييسق ولاييييييت الجصييييييسة وولاييييييت طيييييىاز  وولاييييييت الىييييييل الأشزق, وميييييً الايييييسب ولاييييييت شيييييماٌ 

 هسدفان, وولايت جىىب هسدفان, ومً الجىىب دولت جىىب الظىدان.

 الخلظيم الإداز  للىلايت :  -3

بييض حظيػت مدليياث هييي : الجبليحن, زويً, اللعيىيت, ام زمخييت, اليدويم, كليي, وىطييلما, الاخليياث  : جضيم ولاييت الىيييل الأ  -أ

 جىدللما, والظلام.

الييييىشازاث : جضييييم ولايييييت الىيييييل الأبيييييض, وشازة االإاليييييت والاكخصيييياد, وشازة الخسعيييييغ الػمساوييييي واالإسافييييم الػامييييت, وشازة  -ب

از الثيروة الخيىاهيييت والظييمىيت, وشازة الشييئىن الاجخماغيييت, التربييت والخػليييم, وشازة الصييخت, وشازة الصزاغييت والاابيياث, وش 

 1 والاجلع الأغلى للشباب والسياضت.

  وشأة وجأطيع وشازة الماليت : -4

أوشئذ وشازة االإاليت والاكخصاد واللىي الػاملت بىلايت الىيل الأبيض بمىجيب أميس جأطييع صيادز غيً خيىميت 

ى غييدة ولاييياث, منهييا صييدز أمييس جأطيييع ئوشيياء وشازة االإاليييت مييً خيىمييت جمهىزيييت الظييىدان بخلظيييم الىلايييت الىطييع  ئليي

م. حػخبييير وشازة االإالييييت االإظيييئىٌ الأوٌ غيييً االإييياٌ الػيييام بىلاييييت الىييييل الأبييييض, 1994ولاييييت الىييييل الأبييييض وذليييً فيييي الػيييام 

بالىلايييت, همييا جديييدد  واللمييا لهييا خييم الخصييسف فيييه ظبلييا للييىائذ واللييىاهحن اللمييا جدييدد هيفيييت جدصيييل الؤيييساداث الػامييت

الصيييسف, وجصيييدز فيييي هيييرا الشيييأن ميشيييىزاث طيييىىيت جيييىظم ظبيػيييت الػميييل خفاظيييا غليييى االإييياٌ الػيييام, وخلميييى ييييخم جدلييييم 

 االإحراهيت االإلسزة في بدايت الػام.

يييت ( شييسق شلييغ الخسظييىم, ومييً الىاخ7جلييؼ مبيياوي وشازة االإاليييت فييي مديىييت زوييً مسبييؼ )المىكةةع الجاسافةةي لةةىشازة الماليةةت : -5

 الاسويت لظىق زوً االإسهصر, أر في مىكؼ ما لظمى بمجمؼ الىشازاث طابلا. 

 الخلظيم الإداز  لىشازة الماليت والاكخصاد : -6

يىجيييد غليييى زأض وشازة االإالييييت وشييييس, وهيييى االإظيييئىٌ الأوٌ غيييً االإييياٌ الػيييام فيييي ولاييييت الىييييل الأبييييض, وميييديس غيييام 

م, ويلييىم بدظيييحر أغميياٌ الييىشازة, وجضييم وشازة 2223الييىشازة, وهييى يىييىب غييً الييىشيس بييىص كيياهىن الخىييم الاخلييي لظييىت 

                                                           
 .   22م, ص :322ولايت الىيل الأبيع,  ميشىزاث إدازة العلاكاث العامت, وشازة الماليت, - 2
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اليييييت ويدبييييؼ مباشييييسة لييييىشيس االإاليييييت, ومفىضيييييت الاطييييدثماز, االإاليييييت غييييددا مييييً الؤدازاث, هييييي : االإىخييييب الخىفيييييرر لييييىشيس االإ

والؤدازة الػامييت للمساجػييت الدازلييييت, والادازة البتييروٌ, ودييييىان شييئىن الخدميييت, وييل هييير  الؤدازاث جدبييؼ لليييىشيس, والؤدازة 

الخػيييياون, الػامييييت لديييييساداث, والؤدازة الػامييييت للخظيييياباث, والاخيييياشن واالإشييييترواث, والييييخسلص مييييً الفييييائض, والخجييييازة و 

والادازة االإحراهيت, وحػىيضاث الػاملحن, والادازة الخمىيل والشئىن االإاليت, والشئىن الؤدازيت ول هر  الؤدازاث جدبؼ للمديس 

 1 الػام.

 هيكل وشازة الماليت والاكخصاد واللىي العاملت : -7

 الإدازاث التي جدبع مباشسة لىشيس الماليت :

 ئدازة الاطدثماز  -1

 الخدمت  ئدازة ديىان شإون -2

 لجىت الازخياز للخدمت الػامت  -3

 الؤدازة الػامت للمساجػت الدازليت  -4

 2 االإديس الخىفيرر الإىخب الىشيس والظىسجازيت. -5

 الهيكل الخىظيمي لىشازة الماليت والاكخصاد واللىي العاملت (2شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 .:2م, ص 3233واللىي العاملت, الىيل الابيع, المصدز : مكخب المديس الإداز , وشازة الماليت والاكخصاد 

                                                           
 . 23المسجع الظابم, ص  - 2
 .  32م, ص  :322ميشىزاث إدازة العلاكاث العامت, وشازة الماليت, ولايت الىيل الأبيع,  - 3
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 غييً الهييييل الخىظيميييا 1يىضييح الشيييل )
 
( الهييييل الخىظيمييا لييىشازة االإاليييت والاكخصييياد والييرر لا يسخلييف هثحييرا

للىخداث الأزسي فهى لشمل غلاكاث زأطيه  وغلاكاث أفليه خيث هجد في كمت الهسم وشيس االإاليت زم الؤدازاث الاخخلفت 

ها غلاكاث أفليه. وهر  الؤدازاث في الاالب لا حشخمل غلي جلظييماث مخػيددة والاهميا يىجيد غليي زأض ويل ئدازة اللما جسوع

 مديس يسأض بليت االإىظفحن االإىجىديً  في الؤدازة وييىن  الخدز  الىظيفي خظب لىائذ الخدمت الػامت.

 الإدازاث الخابعت لمديس عام وشازة الماليت :

 ئدازة االإىاشهت  -1

 الػامت لديىان الخظاباث  الؤدازة -2

 ئدازة الؤيساداث  -3

 الؤدازة االإاليت -4

 ئدازة الىلل والبتروٌ -5

 ئدازة الشئىن الؤدازيت -6

 ئدازة الخسعيغ والخىميت -7

 ئدازة الصىاغت -8

 ئدازة الخجازة والخػاون  -9

 ئدازة الخسلص مً الفائض واالإشترياث -12

 ئدازة الاخاشن  -11

 جهاش زكابت الػسواث الخيىميت  -12

 ئدازة الأمىاٌ -13

 ئدازة الظياطاث االإاليت -14

 ئدازة الشسواث  -15

 ئدازة االإىظفحن الػمىميحن -16

 ئدازة مىخب الػمل -17

 ئدازة الخدزيب -18

 ئدازة الخدزيب االإهنا -19

 ئدازة الخسعيغ الاطتراجيجي -22

 ئدازة مسهص االإػلىماث -21

 ئدازة الصيازفت -22

 ئدازة شئىن الػاملحن -23

 (1)الأكظام التي جدبع لإدازة المىاشهت : 

 االإصسوفاث -1

 الخمىيل -2
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 لفصل الأوٌ ) حػىيضاث الػاملحن(ا -3

 الخدفلاث الىلديت والديىن  -4

 جدليل البياهاث واخخباز الفسطياث : المحىز السابع

  : 
 
 إجساءاث الدزاطت الميداهيت :أولا

  مجخمع وعيىت الدزاطت:

( مىظف 74يخمثل مجخمؼ البدث في وشازة االإاليت بىلايت الىيل الأبيض, أما غيىت البدث فخدخىر غلى )

 ملظمت غلى وخداث وادازاث الىشازة الاخخلفت جم ازخيازهم باطخسدام أطلىب الػيىت الػشىائيت البظيعت.

 جصميم اطخمازة الدزاطت:

مً أجل الخصىٌ غلى االإػلىماث والبياهاث الأوليت لهر  الدزاطت كام الباخث بخصميم اطدباهت الإػسفت )دوز 

زة االإاليت في ولايت الىيل الأبيض( والاطدباهت هي مً الىطائل االإػسوفت لجمؼ الخسعيغ الاطتراجيجي  في ئدازة الاشماث بىشا

البياهاث االإيداهيت وجخمحر بامياهيت جمؼ االإػلىماث مً مفسداث مخػددة مً غيىت الدزاطت ويخم جدليلها للىصىٌ 

 للىخائج الاخددة.

 ( جمثيل المخا راث الىصفيت بمخا راث زكميت2جدول)

افم بشد العبازة افم ةأو افم مدايد أو افم بشدة لا أو  لا أو

 2 3 4 5 6 السكم

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان, 

 وكد جم جصخيذ االإلياض االإظخسدم في الدزاطت والآحي:

الدزجت اليليت للملياض هي مجمىع دزجاث االإفسدة غلى الػبازاث 
 5 4 3 2 0 

5=3 

(, والرر يىضح الأوشان والأوطاط االإسجخت لخيازاث ئجاباث 5/3هما في الجدوٌ )والأوطاط االإسجخت لهر  الأوطاط 

 أفساد الػيىت.

 جلييم أدواث اللياض:

جم ئجساء ازخباز صدق الاخخىي لػبازاث االإلاييع مً زلاٌ جلييم  اخخبازاث صدق مدخىي الملياض: .1

 صلاخيت االإفهىم وصلاخيت أطئلخه مً خيث الصيامت والىضىح واللما كد ج
 
سجؼ ئما ئلى ازخلاف االإػاوي وفلا

لثلافت الاجخمؼ أو هديجت لترجمت االإلاييع مً لات ئلى أزسي خيث كام الباخث بػسل الؤطدباهت غلى غدد 

مً الاخىمحن الأواديميحن واالإخسصصحن بمجاٌ الدزاطت, لخدليل مضامحن غبازاث االإلاييع ولخدديد مدي 

حػديل بػض الػبازاث, وبػد اطخػادة الاطخبيان مً الاخىمحن زم الخىافم بحن غبازاث ول ملياض زم كبىٌ و 

ئجساء الخػديلاث اللما افترضذ غليه, فيما أشاز الػدد الآزس مً الاخىمحن أن الؤطدباهت بشيلها الخالي 

 مظخىفيت لشسوط الدزاطت.

د بثباث )دزجت مصداكيت البياهاث(: يلص اخخبازاث الاحظاق والثباث الداخلي للملاييع المظخخدمت .2

االإلاييع دزجت زلى االإلاييع مً الأزعاء أر دزجت الاحظاق الدازلي بحن الػبازاث الاخخلفت واللما جليع 

مخاحر ما, والثباث لػ،ى الاطخلساز أر الخصىٌ غلى هفع الليم غىد ئغادة اطخسدام أداة اللياض ووالخالي 

ل مسة يخم فيها ئغادة االإلياض, وولما شادث فهى يإدي ئلى الخصىٌ غلى هفع الىخائج أو هخائج مخىافلت في و 
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دزجت الثباث واطخلساز الأداة ولما شادث الثلت فيه. لازخباز مدي جىافس الثباث والاحظاق الدازلي بحن 

(  وحػخبر الليمت Alpha- cronbachالؤجاباث غلى الأطئلت جم اخدظاب مػامل االإصداكيت ألفا هسوهبار )

 الإػامل أل
 
%, وكد جم ئجساء ازخباز الثباث االإصداكيت غلى ئجاباث 62فا هسوهبار االإلبىلت ئخصائيا

 االإظخجيبحن لجميؼ مداوز للاطدباهت وجاءث هخائج الخلديس هما هى مىضح في الجدوٌ الخالي:

 ( اخخباز الثباث 3جدول )

 م.3233المصدز: إعداد الباخث, بالاعخماد على بياهاث الاطدباهت,   

% وحػ،ا هر  الليم جىافس 62هلاخظ مً الجدوٌ اغلا  ان  هخائج ازخباز الثباث لفسضياث الدزاطت  اهبر مً 

%( 73وىزهبار لػبازاث الفسضيت الأولى )دزجت غاليت مً الثباث الدازلي لجميؼ الفسضياث خيث بلاذ كيمت الف 

%( اذن 79%( وولاذ كيمت الثباث الىلي للمداوز )76%( وغبازاث الفسضيت الثالثت )82وغبازاث الفسضيت الثاهيت )

هفظس أن مظخىي الثباث مسجفؼ لجميؼ الاخاوز وأن االإلاييع اللما اغخمد غليها الباخث للياض الفسضياث جخمخؼ 

 بازااها مما يمىً الباخثحن مً الاغخماد غلى هر  الاجاباث في جدليم أهداف الدزاطت.بالثباث الدازلي لػ

: 
ً
 جدليل البياهاث واخخباز الفسطياث: ثاهيا

 ( الخىشيع الخكساز  لعبازاث الفسطيت الأولى: 4جدول )

 جىجد علاكت ذاث دلالت إخصائيت ب ن مخطلباث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي 

 شازة الماليت في ولايت الىيل الأبيعوإدازة الاشماث بى 

 العبازة

 

افم بشدة افم أو افم مدايد أو افم بشدة لا أو  لا أو

 وظبت عدد وظبت عدد وظبت عدد وظبت عدد وظبت عدد

الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت 

 الإىاجهت الأشمت. 
35 47.3 34 45.9 4 5.4 1 1.4 2 2 

الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت 

 بالأشمت في جىفير الخعت.
28 37.8 32 43.2 7 9.5 6 8.1 1 1.4 

االإخابػت االإظخمسة لخىفير لخعت الصمىيت 

 الإىاجهت الأشمت.
25 33.8 32 42.5 9 12.2 6 8.1 1 1.4 

الخدديد الدكيم للأهداف لاطتراجيجيت 

 الإىاجهت 
 
االإعلىب جدليلها مظخلبلا

 الأشمت. 

14 18.9 27 36.5 19 25.7 11 14.9 3 4.1 

اكخىاع االإظإولحن بأهميت الخسعيغ 

 الاطتراجيجي في مىاجهت جلً الأشمت. 
27 36.5 23 35.1 14 18.9 6 8.1 4 5.4 

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان 

 معامل الثباث الفسطياث السكم

1 
جىجد علاكت ذاث دلالت إخصائيت ب ن مخطلباث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي  وإدازة الاشماث 

 بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع   
2.73 

2 
جىجد علاكت ذاث دلالت إخصائيت ب ن معىكاث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي  وإدازة الاشماث 

 بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع  
2.82 

 :2.8 معامل الثباث الكلي     
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 ( ما يلي :3يخطح مً الجدوٌ )

يىافلىن غلى أن )الخلىيم االإظخمس للخعغ %(  مً أفساد الػيىت 93.2( أن وظبت )1. يدبحن مً الفلسة زكم )1

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون 1.4الاطتراجيجيت الإىاجهت الأشمت(. بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )

 ( %.5.4ئجاباث مدددة فلد بلاذ وظباهم )

)الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت ( %  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن81( أن وظبت )2. يدبحن مً الفلسة زكم )2

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث 9.5بالأشمت في جىفير الخعت( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )

 ( %.9.5مدددة فلد بلاذ وظباهم )

ت االإظخمسة لخىفير الخعت ( %  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )االإخابػ74.3( أن وظبت )3. يدبحن مً الفلسة زكم )3

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث 13.5الصمىيت الإىاجهت الأشمت( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )

 ( %.12.2مدددة فلد بلاذ وظباهم )

للأهداف  ( %  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )الخدديد الدكيم55.4( أن وظبت )4. يدبحن مً الفلسة زكم )4

 الإىاجهت الأشمت( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )
 
(% أما ئفساد 19الاطتراجيجيت االإعلىب جدليلها مظخلبلا

 ( %.25.7الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث مدددة فلد بلاذ وظباهم )

كخىاع االإظإولحن بأهميت (%  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )ا67.5( أن وظبت )5. يدبحن مً الفلسة زكم )5

(% أما ئفساد الػيىت 13.5الخسعيغ الاطتراجيجي في مىاجهت جلً الأشمت( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً)

 ( %.18.9والريً لا يبدون ئجاباث مدددة فلد بلاذ وظباهم )

 ( الإخصاء الىصفي لعبازاث الفسطيت الأولى :5جدول )

 ئيت ب ن مخطلباث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي  جىجد علاكت ذاث دلالت إخصا

 و إدازة الاشماث بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع

 العةةةةةةةةةةةةةةبازاث
الاهدساف 

 المعياز  

الأهميت  المخىطط

 اليظبيت

مظخىي 

 الاطخجابت

 الترجيب

  %87.8 4.39 6582. الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت الإىاجهت الأشمت. 
 
 1 غاليت جدا

 2 غاليت %81.6 4.28 9612. خعت.الالخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت بالأشمت في جىفير 

 3 غاليت %77.8 3.89 1.129 االإخابػت االإظخمسة لخىفير الخعت الصمىيت الإىاجهت الأشمت.

الخدديد الدكيم للأهداف الاطتراجيجيت االإعلىب جدليلها 

 الإىاجهت الأشمت. 
 
 مظخلبلا

 5 غاليت 72.2% 3.51 1.288

اكخىاع االإظإولحن بأهميت الخسعيغ الاطتراجيجي في مىاجهت 

 جلً الأشمت. 
 4 غاليت 77% 3.85 1.166

 المخىطط 
2.222 4.:5 

  عاليت 89.9%

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان 
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 ( ما يلي:4يخطح مً الجدوٌ )

 لشحر وهرا (3) الفسضلا الخظابي الىطغ مً مدىز الدزاطت الأوٌ  الأهبر غبازاث مً غبازة ليل الخظابي الىطغ /1

 الدزاطت غيىت أفساد مىافلت لػ،ا أر الؤيجابي الاججا  في حظحر الػبازاث هر  هدى الدزاطت غيىت أفساد اججا  أن ئلى

تراجيجي  و ئدازة الاشماث الػبازاث اللما جليع )الػلاكت بحن مخعلباث هجاح الخسعيغ الاط  ومضمىن  مدخىر   غلى

بىشازة االإاليت في ولايت الىيل الأبيض( في الاجخمؼ مىضؼ الدزاطت بمظخىي اطخجابت غاليت خيث خللذ جميؼ الػبازاث 

 (% 78.8( وأهميت وظبيت  )1.222( وواهدساف مػيازر )3.94مخىطعا" غام ملداز  )

جيجيت الإىاجهت الأشمت( جاءث في االإسجبت الأولى خيث بلج / هما يخطح أن الفلسة )الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطترا2

( و بأهميت وظبيت مسجفػت  بلاذ 2.658( باهدساف مػيازر )4.39مخىطغ ئجاباث أفساد الػيىت غلى الػبازة )

(87.8 .%) 

( 4.28ظابي )جليها في االإسجبت الثاهيت الفلسة )الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت بالأشمت في جىفير الخعت( بمخىطغ خ

 (%. 81.6( ووأهميت وظبيت )2.961واهدساف مػيازر )

 الإىاجهت 3
 
/ أما االإسجبت الأزحرة فلد جاءث الفلسة )الخدديد الدكيم للأهداف الاطتراجيجيت االإعلىب جدليلها مظخلبلا

 (%.72.2وأهميت وظبيت بلاذ ) (1.288( وواهدساف مػيازر )3.51الأشمت( خيث بلج مخىطعها )

 كا  جسبيع لدلالت الفسوق لعبازاث مدىز العلاكت ب ن  ( اخخباز6)جدول 

 مخطلباث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي  وإدازة الأشماث بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع

كيمت كا   العةةةةةةةةةةةةةةبازاث

 جسبيع

دزجاث 

 الحسيت

الليمت 

 الجدوليت

مظخىي 

 المعىىيت

 الدلالت

 وجىد فسوق 2.222 5.37 3 55.62 الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت الإىاجهت الأشمت. 

الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت بالأشمت في جىفير 

 الخعت.
 وجىد فسوق 2.222 5.37 4 53.97

 وجىد فسوق 2.222 5.37 4 38.22 االإخابػت االإظخمسة لخىفير الخعت الصمىيت الإىاجهت الأشمت.

الخدديد الدكيم للأهداف الاطتراجيجيت االإعلىب 

 الإىاجهت لأشمت. 
 
 جدليلها مظخلبلا

 وجىد فسوق 2.222 7.81 4 21.67

اكخىاع االإظإولحن بأهميت الخسعيغ الاطتراجيجي في 

 مىاجهت جلً الأشمت. 
 وجىد فسوق 2.222 9.48 4 27.75

 وجىد فسوق 2.222 7.79 4.9 52.:4 المخىطط 

 م3233إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان المصدز: 

 ( ما يلي:5يخطح مً الجدوٌ )

( غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )55.62للػبازة الأولى ) . بلاذ كيمت )وار جسويؼ(1

الفسضلا  ( والىطغ4.39%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

 غلى الػبازة)الخلىيم االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت 3للدزاطت )
 
(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا

 الإىاجهت الأشمت(.
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(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )53.97للػبازة الثاهيت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(2

( والىطغ الفسضلا 4.28ر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )%وغليه فأن ذلً لشح5

(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة )الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػيىت بالأشمت 4للدزاطت )

 في جىفير الخعت(.

(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37مً الليمت الجدوليت ) ( وهى أهبر38.62للػبازة الثالثت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(3

( والىطغ الفسضلا 3.89%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة)االإخابػت االإظخمسة لخىفير الخعت الصمىيت 4للدزاطت )

 الأشمت(. الإىاجهت

(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 7.81( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )21.67للػبازة السابػت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(4

( والىطغ الفسضلا 3.51%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

سجفػت جدا غلى الػبازة)الخدديد الدكيم للأهداف الاطتراجيجيت (  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت م4للدزاطت )

 الإىاجهت الأشمت(.
 
 االإعلىب جدليلها مظخلبلا

(  غىد مظخىي دلالت 9.48( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )27.75للػبازة الخامظت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(5

( والىطغ الفسضلا 3.85صائيت بحن مخىطغ الػبازة )%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخ5مػىىيت 

(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة )اكخىاع االإظإولحن بأهميت الخسعيغ 4للدزاطت )

 الاطتراجيجي في مىاجهت جلً الأشمت(.

( غىد مظخىي دلالت 6.87) ( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت39.42لجميؼ الػبازاث ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(6

( والىطغ الفسضلا 3.94%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5مػىىيت 

غبازاث مدىز)الػلاكت بحن مخعلباث  ئجمالي(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى 3.8للدزاطت )

 الاشماث بىشازة االإاليت في ولايت الىيل الأبيض  (.هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي و ئدازة 

االإىضخت في الفلساث الظابلت يخم كبىٌ فسضيت الدزاطت الأولى واللما  الؤخصائيووىاء غلى هخائج الخدليل 

هصذ )جىجد غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخعلباث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي  و ئدازة الاشماث بىشازة االإاليت في 

 ولايت الىيل الأبيض( في جميؼ الػبازاث بمظخىي اطخجابت مسجفػت جدا.

 ( الخىشيع الخكساز  لعبازاث الفسطيت الثاهيت: جىجد علاكت ذاث دلالت إخصائيت 7) الجدول 

 ب ن معىكاث هجاح الخخطيط الاطتراجيجي  وإدازة الاشماث بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع

 الػبازة

 

 لا أوافم بشدة لا أوافم مدايد أوافم أوافم بشدة

 وظبت غدد وظبت غدد وظبت غدد وظبت غدد وظبت غدد

 4.1 3 17.6 13 21.6 16 43.2 32 13.5 12 هلص االإىازد االإاليت اللاشمت الإىاجهت جلً الأشمت. 

غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل 

 الصخيذ. 
14 18.9 46 62.2 6 8.1 8 12.8 2 2 

 4.1 3 13.5 12 16.2 12 45.9 34 22.3 15 هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ الاطتراجيجي. 

مياب زوح الخػاون والخيظيم بحن الجهاث 

 االإػىيت واالإظإولت غً مىاجهت جلً الأشمت. 
8 12.8 35 47.3 17 23 13 17.6 1 1.4 
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 2.7 2 14.9 11 22.3 15 47.3 35 14.9 11 غدم االإسوهت في مىاجهت جلً الأشمت. 

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان 

 ( أن :6)يخطح مً الجدوٌ 

%(  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )هلص االإىازد االإاليت اللاشمت 56.7( أن وظبت )1. يدبحن مً الفلسة زكم )1

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث 23.7الإىاجهت جلً الأشمت(. بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )

 ( %.21.6مدددة فلد بلاذ وظباهم )

غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت ( % مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن)81.1( أن وظبت )2يدبحن مً الفلسة زكم ). 2

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث 12.8( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )بالشيل الصخيذ

 ( %.8.1مدددة فلد بلاذ وظباهم )

هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ ( %  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )66.2( أن وظبت )3. يدبحن مً الفلسة زكم )3

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث مدددة 17.6( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )الاطتراجيجي

 ( %.16.2فلد بلاذ وظباهم )

مياب زوح الخػاون والخيظيم بحن أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن ) ( %  م58.1ً( أن وظبت )4. يدبحن مً الفلسة زكم )4

(%أما ئفساد 19.2( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )الجهاث االإػىيت واالإظإولت غً مىاجهت جلً الأشمت

 ( %.23الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث مدددة فلد بلاذ وظباهم )

غدم االإسوهت في مىاجهت جلً ( %  مً أفساد الػيىت يىافلىن غلى أن )62.2) ( أن وظبت5. يدبحن مً الفلسة زكم )5

(%أما ئفساد الػيىت والريً لا يبدون ئجاباث مدددة فلد 17.6( بيىما بلاذ وظبت محر االإىافلىن غلى ذلً )الأشمت

 ( %.22.3بلاذ وظباهم )

ذاث دلالت إخصائيت ب ن معىكاث هجاح ( الإخصاء الىصفي لعبازاث الفسطيت الثاهيت : جىجد علاكت 8جدول )

 و إدازة الاشماث بىشازة الماليت في ولايت الىيل الأبيع الخخطيط الاطتراجيجي

الاهدساف  العبازاث

 المعياز  

الأهميت  المخىطط

 اليظبيت

مظخىي 

 الاطخجابت

 الترجيب

 5 غاليت %68.8 3.44 1.261 هلص االإىازد االإاليت اللاشمت الإىاجهت جلً الأشمت. 

 1 غاليت %77.8 3.89 8362. غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل الصخيذ. 

 2 غاليت %72.8 3.64 1.278 هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ الاطتراجيجي. 

مياب زوح الخػاون والخيظيم بحن الجهاث االإػىيت واالإظإولت غً 

 مىاجهت جلً الأشمت. 
 4 غاليت 69.6% 3.48 9542.

 3 غاليت %71.2 3.56 1.227 غدم االإسوهت في مىاجهت جلً الأشمت. 

  غاليت %72 3.62 2.987 االإخىطغ 

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان 

 ( ما يلي:7يخطح مً الجدوٌ )
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 لشحر وهرا (3) الفسضلا الخظابي الىطغ مً مدىز الدزاطت الأوٌ  الأهبر غبازاث مً غبازة ليل الخظابي الىطغ /1

 الدزاطت غيىت أفساد مىافلت لػ،ا أر الؤيجابي الاججا  في حظحر الػبازاث هر  هدى الدزاطت غيىت أفساد اججا  أن ئلى

الػبازاث اللما جليع )الػلاكت بحن مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي  و ئدازة الاشماث   ومضمىن  مدخىر   غلى

بيض( في الاجخمؼ مىضؼ الدزاطت بمظخىي اطخجابت غاليت خيث خللذ جميؼ الػبازاث بىشازة االإاليت في ولايت الىيل الأ 

 (%.72( وأهميت وظبيت  )2.987( وواهدساف مػيازر )3.62مخىطعا" غام ملداز  )

( جاءث في االإسجبت الأولى خيث بلج مخىطغ غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل الصخيذ/ هما يخطح أن الفلسة )2

 (%. 77.8( ووأهميت وظبيت مسجفػت  بلاذ )2.836( باهدساف مػيازر )3.89ئجاباث أفساد الػيىت غلى الػبازة )

( واهدساف 3.64( بمخىطغ خظابي )هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ الاطتراجيجيجليها في االإسجبت الثاهيت الفلسة )

 (%. 72.8أهميت وظبيت )( وو1.278مػيازر )

( 3.44/ أما االإسجبت الأزحرة فلد جاءث الفلسة )هلص االإىازد االإاليت اللاشمت الإىاجهت جلً الأشمت( خيث بلج مخىطعها )3

 (%.68.8وأهميت وظبيت بلاذ ) (1.261وواهدساف مػيازر )

غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن جىجد  وار جسويؼ لدلالت الفسوق لػبازاث  الفسضيت الثاهيت : ( ازخباز8جدوٌ )

 و ئدازة الاشماث بىشازة االإاليت في ولايت الىيل الأبيض مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي

كيمت وار  الػبازاث

 جسويؼ

دزجاث 

 الخسيت

الليمت 

 الجدوليت

مظخىي 

 االإػىىيت

 الدلالت

 وجىد فسوق 2.222 5.37 4 31.27 هلص االإىازد االإاليت اللاشمت الإىاجهت جلً الأشمت. 

 وجىد فسوق 2.222 5.37 3 56.37 غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل الصخيذ. 

 وجىد فسوق 2.222 5.37 4 36.42 هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ الاطتراجيجي. 

مياب زوح الخػاون والخيظيم بحن الجهاث االإػىيت واالإظإولت غً 

 مىاجهت جلً الأشمت. 
 وجىد فسوق 2.222 7.81 4 44.12

 وجىد فسوق 2.222 9.48 4 42.59 غدم االإسوهت في مىاجهت جلً الأشمت. 

 وجىد فسوق 2.222 6.68 3.8 41.74 الؤجمالي 

 م3233المصدز: إعداد الباخث مً بياهاث الاطخبيان 

 ( ما يلي:8يخطح مً الجدوٌ )

( غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37مً الليمت الجدوليت )( وهى أهبر 31.27للػبازة الأولى ) . بلاذ كيمت )وار جسويؼ(1

( والىطغ الفسضلا 3.44%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة)هلص االإىازد االإاليت اللاشمت الإىاجهت جلً 4للدزاطت )

 الأشمت(.

(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )56.37للػبازة الثاهيت ) . بلاذ كيمت )وار جسويؼ(2

( والىطغ الفسضلا 3.89%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل غلى الػبازة )(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا 3للدزاطت )

 (.الصخيذ
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(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 5.37( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )36.42للػبازة الثالثت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(3

ا ( والىطغ الفسضل3.64%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5

هلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ ( ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة)4للدزاطت )

 (.الاطتراجيجي

(  غىد مظخىي دلالت مػىىيت 7.81( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )44.12للػبازة السابػت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(4

( والىطغ الفسضلا 3.48دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة ) %وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث5

مياب زوح الخػاون والخيظيم بحن الجهاث (  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة)4للدزاطت )

 (.االإػىيت واالإظإولت غً مىاجهت جلً الأشمت

(  غىد مظخىي دلالت 9.48ر مً الليمت الجدوليت )( وهى أهب42.59للػبازة الخامظت ) . بلاذ كيمت  )وار جسويؼ(5

( والىطغ الفسضلا 3.56%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5مػىىيت 

 (.غدم االإسوهت في مىاجهت جلً الأشمت(  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى الػبازة )4للدزاطت )

( غىد مظخىي دلالت 6.68( وهى أهبر مً الليمت الجدوليت )41.74لجميؼ الػبازاث ) كيمت  )وار جسويؼ(. بلاذ 6

( والىطغ الفسضلا 3.62%وغليه فأن ذلً لشحر ئلى وجىد فسوق ذاث دلالت ئخصائيت بحن مخىطغ الػبازة )5مػىىيت 

غبازاث مدىز)الػلاكت بحن مػىكاث هجاح  (  ولصالح االإىافلحن بمظخىي مىافلت مسجفػت جدا غلى ئجمالي4للدزاطت )

 الخسعيغ الاطتراجيجي  و ئدازة الاشماث بىشازة االإاليت في ولايت الىيل الأبيض (.

ووىاء غلى هخائج الخدليل الؤخصائي االإىضخت في الفلساث الظابلت يخم كبىٌ فسضيت الدزاطت الأولى واللما هصذ )جىجد 

جاح الخسعيغ الاطتراجيجي  و ئدازة الاشماث بىشازة االإاليت في ولايت الىيل غلاكت ذاث دلالت ئخصائيت بحن مػىكاث ه

.
 
 الأبيض( في جميؼ الػبازاث بمظخىي اطخجابت مسجفػت جدا

 المحىز الخامع: الخاجمت

 : الىخائج :
ً
 بػد جدليل البياهاث, جم الخىصل ئلى الىخائج الخاليت:  أولا

 دازة الأشماث في وشازة االإاليت.هىالً دوز واضح للخسعيغ الاطتراجيجي في ئ .1

أوضخذ الدزاطت أن مخعلباث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي لإدازة الأشمت في وشازة االإاليت جخمثل في الخلىيم  .2

االإظخمس للخعغ الاطتراجيجيت الإىاجهت الأشمت و الخػاون بحن جميؼ الجهاث االإػىيت بالأشمت و االإخابػت 

 الخدديد الدكيم للأهداف الاطتراجيجيت. و الأشمتاالإظخمسة لخىفير الخعت الإىاجهت 

ئن مػىكاث هجاح الخسعيغ الاطتراجيجي في ئدازة الأشماث في وشازة االإاليت جخمثل في هلص االإىازد االإاليت  .3

غدم زصد الىضؼ الساهً للأشمت بالشيل الصخيذ وهلص الخبرة في مجاٌ الخسعيغ الإىاجهت الأشماث و 

غدم وجىد هظام هفء يىفس البياهاث واالإػلىماث الدكيلت غً في مىاجهت الأشماث و  الاطتراجيجي وغدم االإسوهت

 حجم الأشماث واالإخأزسيً بها.

 : الخىصياث:
ً
 بىاء غلى الىخائج الظابلت, يىصلا الباخث بالآحي:  ثاهيا

خػسف غلى الفس  . الخأهيد غلى اشخماٌ الخسعيغ الاطتراجيجي في وشازة االإاليت لػىاصس اللىة والضػف فيها, وال1

 والاهديداث اللما اهددها مً زلاٌ الخدليلي البيئا.
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. الػمل غلى جفػيل وطائل وظسق الاجصاٌ الفػالت بحن الػاملحن والؤدازة الػليا الإا لرلً مً دوز في اخخىاء الأشمت 2

 والخػامل مػها بشيل أطسع. 

تراجيجي, الإا لرلً مً دوز في الؤخاظت بيافت أبػاد . الػمل غلى ئشسان جميؼ الػاملحن في الىشازة في الخسعيغ الاط3

 وظسوف بيئت الػمل في الىشازة. 

. أن يخم غمل االإصيد مً الأبدار والدزاطاث للخػسف غلى دوز االإهازاث الؤدازيت للػاملحن في الىشازة غلى الخػامل مؼ 4

 الأشمت. 
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